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PODMINKY UZiVANI PORTALU PACIENTAA INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU
PACIENTU FAKULTNi NEMOCNICE MOTOL A HOMOLKA UZ{VAJICiCH PORTAL PACIENTA

poskytnutd na zdkladé &. 13 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto tdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udajt) (ddle
také jen ,,GDPR")

Vaziena pani, vazeny pane,

tési nas, Ze jste se rozhodl(a) uzivat Portdl pacienta. Vzhledem ke skutecnosti, Ze Portdl pacienta
obsahuje Vase osobni Udaje a soucasné vzhledem ke skutecnosti, Ze pfistup do Portdlu pacienta je
mozny pouze prostiednictvim webového prohlizece, je nutné, abyste se seznamil(a) s podminkami
uzivani Portalu pacienta a odsouhlasil(a) podminky uZivani Portdlu pacienta a rovnéz odsouhlasil(a)
v tomto dokumentu popsané zpracovani Vasich osobnich udaji. K podrobnéjsimu popisu podminek
uzivani Portdlu pacienta slouzi tento dokument. Dale bychom se s Vami radi podélili o informace,
jakym zplsobem, za jakym ucelem a z jakého divodu dochazi ke zpracovani Vasich osobnich Gdajd
pfi uzivani Portdlu pacienta. Jakykoliv osobni Udaj, ktery po Vas pozadujeme, ma své opodstatnéni,
nezpracovavame jej pro jiné ucely, neZ jsou specifikovany, a pomine-li nezbytnost zpracovani, osobni
Udaj vymazeme. Zaroven se snazime o co nejefektivnéjsi zabezpeceni osobnich udajd, tak, aby se k
nim dostal pouze omezeny pocet opravnénych osob a aby v Zddném pfripadé nedoslo k jejich zneuziti.

A. PODMINKY UZiVANi PORTALU PACIENTA
1. Portal pacienta

Portdl pacienta je online platforma, kterou Fakultni nemocnice Motol a Homolka, pracovisté
Homolka (dale také jen ,,Nemocnice” nebo , organizace”) zvySuje komfort svych pacientd. Vlastnikem
a provozovatelem Portalu pacienta je Nemocnice, ktera je soucasné i spravcem osobnich Gdajd ve
smyslu nize uvedeném.

a) Objednavkovy formular

Smyslem a ucelem Portalu pacienta je umozZnit efektivni organizaci zdravotnich sluzeb vyuzivanim
objednavkového formulare v Portdlu pacienta a moZnosti objednat se na vySetfeni prostfednictvim
pravé této funkce. Po pfihlaseni do Portdlu pacienta je moiné v objednavkovém formulafi zadat
preferovany termin vySetreni/oSetreni/zakroku na dostupnych oddélenich. Objednavkovy formular
predstavuje alternativu telefonického ¢i osobniho kontaktu. Nasledné je uZivatel Portdlu pacienta
kontaktovan zaméstnancem pfrislusného pracovisté Nemocnice emailem ¢i telefonem za Ucelem
dohodnuti podrobnosti k preferovanému terminu.

b) Zdravotnicka dokumentace
Soucasné jsou v Portalu pacienta dostupné vybrané casti zdravotnické dokumentace, ke kterym ma
pacient — uZivatel Portalu okamzity pfistup. Portdl pacienta poskytujepfehledo vybranych ¢astech
zdravotnické dokumentace vedené Nemocnici. V ramci Portadlu pacienta jsou dostupné tyto vybrané
¢asti zdravotnické dokumentace: ambulantni zpravy, propoustéci zpravy. Popsané casti zdravotnické
dokumentace jsou pacientovi zobrazeny z nemocni¢niho informacniho systému — nahledem, do
Portdlu pacienta se neukladaji.

Tento dokument je vlastnictvim Fakultni nemocnice Motol a Homolka a je ur¢en vyhradné a pouze pro vniti'ni Gcely.
Ti$téna podoba nepodléhd zménam. Platné vydani pouze na intranetu.
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2. Pristup do Portalu pacienta

Portdl pacienta mohou vyuzivat pouze pacienti registrovani v Nemocnici, ktefi maji zfizen
identifikacni prostfedek pro vzdalené prokazovdni totoznosti prostfednictvim Ndrodniho bodu pro
identifikaci a autentizaci (NIA). Ptihlaseni do Portdlu pacienta je zabezpecené. Pfihlaseni je mozné
realizovat pouze prostifedky identifikace a autentizace, které spravuje a garantuje narodni bod pro
identifikaci a autentizaci. Narodni bod je zfizen zakonem ¢. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci,
ktery zaroven stanovuje pravidla pro ucastniky procesu elektronické identifikace.K prokdzani Vasi
totoznosti pfi prihlaseni slouzi identifikaéni prostfedky, jejichz poskytovatelé ziskali akreditaci a jsou
napojeni na narodni bod. Neboli bez identifikacniho prostfedku a jeho aktivniho pouziti neni mozné
se do Portdlu pacienta pfihlasit.

Stat nabizi ndsledujici identifikacni prostfedky, které je mozné pro ptihlaseni do Portalu pacienta
vyuzit:
— obdansky prakaz s aktivovanym kontaktnim elektronickym ¢ipem vydany po 1. 7. 2018,
— NIA ID - statem zdarma poskytovany identifikacni prostfedek zaloZzeny na kombinaci jména,
hesla a SMS kddu, dfive oznacovany jako uZivatelsky ucet, OTP ¢i UPS,
— mobilni kli¢ eGovernmentu — statem zdarma poskytovany identifikacni prostredek, ktery
predstavuje vyuZiti pfihlasovani bez potfeby zadavani dalsich ovérovacich koda.

Soukromopravni kvalifikovani poskytovatelé v soucasné dobé vystavuji nasledujici identifikacni
prostiedky, které je mozné pro prihlaseni do Portalu pacienta vyuzit:
— Cipova karta Starcos spolecnosti Prvni certifikacni autorita a.s.,
— MojelD od sdruzeni CZ.NIC, zdjmového sdruzeni pravnickych osob,
— Pripadné dalsi identifikacni prostredky, které ziskaly akreditaci Ministerstva vnitra a jsou
napojeny na Narodni bod pro identifikaci a autentizaci (NIA).

3. Registrace — pred prvnim prihlasenim od Portalu pacienta

Mate-li o pfistup do Portadlu pacienta a jeho ndsledné vyuZivani zdjem, musite se v Nemocnici
registrovat, resp. o pfistup do Portalu pacienta pozadat. Portal pacienta je napojen na nemocnicni
informacni systém Nemocnice, a aby propojeni spravné fungovalo, musi Nemocnice zadat Cislo a
datum platnosti Vaseho obcanského prikazu i parametry jiného zvoleného identifikacniho
prostfedku (viz vyse) do nemocnic¢niho informacniho systému.

Chcete-li Portdl pacienta vyuzivat, dostavte se prosim do centralni kartotéky Nemocnice, za ucelem
vyplnéni Zadosti o pfistup do Portalu pacienta.

4. Podminky uzivani Portalu pacienta
Tim, Ze se pfihlaSujete do Portdlu pacienta, pfijimate tyto podminky uzZivani Portdlu pacienta,
souhlasite s nimi, zavazujete se, Ze je budete dodrZovat, a jste témito podminkami uzivani Portalu

pacienta, které doplnuji informace o zpracovani osobnich Udajd, vazani (dale jen ,,Podminky”).

Tyto Podminky predstavuji pravné zavaznou dohodu. Nesouhlasite-li s kterymkoli ustanovenim
téchto Podminek, do Portalu pacienta se nepfihlasujte.

Tento dokument je vlastnictvim Fakultni nemocnice Motol a Homolka a je ur¢en vyhradné a pouze pro vniti'ni Gcely.
Ti$téna podoba nepodléhd zménam. Platné vydani pouze na intranetu.
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a) Externi odkazy
Na webovych strankach, na kterych je umistén Portdl pacienta, se mohou nachazet hypertextové
odkazy na webové stranky tfetich osob, které Nemocnice nespravuje, a které nejsou pod kontrolou
Nemocnice. Nemocnice neodpovidd za obsah webovych stranek, na néZ je odkazovdno, ani za
pfipadnou Gjmu, kterd maze uzivanim webovych stranek tretich osob vzniknout.

b) Dusevni vlastnictvi
Upozorfiujeme Vas, Ze Portdl pacienta véetné svého obsahu je chranén v souladu s pfisluSnymi pravni
predpisy, které upravuji autorska prava, ochranné znamky, primyslové vzory, vynalezy.

c) Odpovédnost
Hlavnim uGcelem Portalu pacienta je umoZnéni organizovat zdravotni sluzby v Nemocnici uzivatelem
Portdlu pacienta a zajisténi prehledu o zdravotnich sluzbdach, které byly uZivatelem Portdlu pacienta
cerpdny, resp. prijaty. Nemocnice se snazi, aby obsah byl aktudlni a presny, ale neni moziné, s
ohledem na technické pozadavky zajistit aktudlnost a pfesnost v kazdém okamziku, nebot samotna
aktualizace neni okamzitd, ale urcitou dobu trvajici proces. Prijetim téchto Podminek berete vyslovné
na védomi a souhlasite s tim, Ze Nemocnice neodpovidd, a to ani z€asti, za jakoukoliv Ujmu, kterd by
Vam mohla byt zplsobena nepfesnou ¢i neaktualni informaci dostupnou na nasich webovych
strankdch. Soucasné Nemocnice neni z povahy a logiky véci odpovédnd za pfipadnou Ujmu
zpUsobenou prohlize¢em, internetovym pfipojenim, nékterym z aspektl prenosd v ramci
telekomunikacnich siti.

d) Znemoznéni pfistupu do Portalu pacienta
Nemocnice si vyhrazuje pravo znemoZznit uZivateli Portdlu pacienta pfistup do Portdlu pacienta,
pokud jej uzivatel Portdlu pacienta uziva k pachani ¢i napomahani pachani trestné Cinnosti Ci jej uziva
zplUsobem, ktery je v rozporu s obecné uznavanymi etickymi ¢i moralnimi pravidly spole¢nosti nebo
pokud uZivatel Portalu pacienta zneuziva Portal pacienta. Za zneuzivani Portdlu pacienta se povazuji
téz veskerd jednani, kterymi uZivatel mlze ohrozit poskytovani zdravotnich sluzeb Nemocnici.

B. INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

1. Uvodni informace

V nasledujicim textu najdete informace o tom, jakym zplsobem nakladame s Vasimi osobnimi Gdaji a
jaka mate v souvislosti s timto nakladanim prdva. Informace pro Vas pravidelné aktualizujeme tak,
aby vidy odpovidaly skute¢nému stavu.

V pfipadé jakychkoli nejasnosti ohledné skute¢nosti obsazenych v této informaci nds nevahejte
kontaktovat prostfednictvim nasledujicich kontaktnich Gdaja.

Kontaktni udaje spravce:

Fakultni nemocnice Motol a Homolka
Sidlo: V Uvalu 84/1, 150 00 Praha 5
ICO: 000 64 203

E-mailova adresa: info@fnmh.cz
Infolinka: +420 224 431 111

ID datové schranky: nk8bxj3

Pracovisté Motol
V Uvalu 84/1, Motol, 150 00 Praha 5

Verze: Tento dokument je vlastnictvim Fakultni nemocnice Motol a Homolka a je ur¢en vyhradné a pouze pro vniti'ni Gcely.
00/202X Ti$téna podoba nepodléhd zménam. Platné vydani pouze na intranetu. 3210
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Tel.: +420 224 431 111
Email: info@fnmh.cz

Pracovisté Homolka

Roentgenova 37/2, Motol, 150 00 Praha 5
Tel.: +420 257 271 111

Email: info@fnmh.cz

Nase organizace zfidila téZ pozici tzv. povérence pro ochranu osobnich udaji (anglickém jazyce data
protection officer — DPO) (ddle oznacovan jen jako ,povérenec”), jehoz Ukolem je dohlizet zejména
na to, Ze jsou Vase osobni Udaje v nasi organizaci zpracovavany v souladu s prdvnimi predpisy.
Povérenec Vam rovnéz rad zodpovi pfipadné dotazy a miZete se namisto spravce obratit pfimo na
néj:

Kontaktni tdaje povérence:

Jméno: Mgr. Radek Knop, LL.M., MBA

E-mailova adresa: dpo@fnmbh.cz

Infolinka: +420 224 437 151

Na ochranu osobnich tdajd a soukromi v Ceské republice dohlizi Ufad pro ochranu osobnich udajci.
Utad pro ochranu osobnich tdajti

adresa: Ppl. Sochora 27, 170 00 Praha 7

telefonni ¢islo: 234 665 111

web: www.uoou.cz

2. Zakladni pojmy

Pfedtim, nez se k samotnym informacim o zpracovani udaji dostaneme, dovolime si zaméfit Vasi
pozornost na nékolik pojma, které povazujeme za vhodné vysvétlit.

Osobnim udajem jsou v zasadé veskeré informace, které o Vas nasSe organizace ma. Jsou jimi
napfiklad jméno, pfijmeni, kontaktni Udaje, identifikacni Cislo, ale téz sitovy identifikator (IP adresa
Vaseho pocitace) nebo jeden ¢i vice zvlastnich prvkd Vasi fyzické, fyziologické, genetické, psychické,
ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity.

Osobnimi udaji zvlastni kategorie (tzv. citlivymi osobnimi Udaji) se rozumi Udaje vypovidajici o
rasovém Ci etnickém puvodu, politickych nazorech, ndbozenském vyznani ¢i filozofickém presvédceni,
udaj o ¢lenstvi v odborech, a dale genetické Udaje, biometrické udaje, Udaje o sexualnim Zivoté Ci
sexudlni orientaci fyzické osoby a udaje o zdravotnim stavu. Vzhledem k tomu, Ze jsme
poskytovatelem zdravotnich sluZeb a soucasné provozovatelem Portdlu pacienta, typicky o Vas
zpracovavame pravé posledné jmenované Udaje o zdravotnim stavu (pfipadné téZz genetické udaje

jako je Rh faktor ¢i DNA).

Zpracovani osobnich udaju je jakékoli nakladani s osobnimi Udaji, které v ramci nasi Cinnosti
provadime, at jiz pti vedeni zdravotnické dokumentace, anebo v souvislosti s vyuétovanim zdravotni
péce zdravotnim pojistovnam.

Spravcem osobnich udajti jsme my jakoZto Nemocnice, a to z toho dlvodu, Ze uréujeme Gcel a
prostiedky zpracovani osobnich udaju.

Pfijemcem osobnich udaju je ¢i mlZe byt fyzickd nebo prdvnickd osoba, organ verejné moci,
agentura nebo jiny subjekt, kterému jsou Vase osobni Udaje poskytnuty.

Tento dokument je vlastnictvim Fakultni nemocnice Motol a Homolka a je ur¢en vyhradné a pouze pro vniti'ni Gcely.
Ti$téna podoba nepodléhd zménam. Platné vydani pouze na intranetu.
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3. Zakladni zasady

K vedkerym osobnim udajiim pfistupujeme vidy v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky a
Evropské unie. Témito predpisy jsou zejména:

e  obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju;

e  zakon ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaju;

e zakon ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik;

e zadkon ¢. 372/2011 Sbh., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon

ozdravotnich sluzbach);
e vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci.

V nasi organizaci jsou nastavena prisna pravidla stanovuijici, ktery pracovnik ¢i atvar mize mit pristup
k Vasim osobnim udajim a jaké Vase osobni Udaje mizZe zpracovavat. Osobni Udaje zpracovavame
vZdy pouze v rozsahu nezbytném pro dany Ucel a zasadné nejsou predavany tfetim subjektlim — takto
se déje pouze s bud's Vasim souhlasem, a dale v pfipadech, kdy to organizaci ukldda nebo umoznuje
zakon a kdy ma Nemocnice opravnény zajem na predani udaju.

JelikoZz v rdmci své ¢innosti Nemocnice zpracovava rozsahlé udaje o zdravotnim stavu, jsou pfijata
veskerd opatreni potfebna pro zajisténi bezpeci téchto osobnich Udaji pfed zasahy neopravnénych
osob. Bezpecnost Vasich dat je zajisténa vysokym standardem technického zabezpeceni dat, které
jsou zpracovavany v elektronické podobé, a to zejména za pomoci striktniho omezeni pfistupl a
Sifrovani, a zaroven vysokymi naroky na dodavatele veskerych informacnich systémda. V listinné
podobé Vase osobni Udaje v rdmci Portalu pacienta nezpracovavame.

Nemocnice je jakoZto poskytovatel zdravotnich sluzeb vazana povinnou mléenlivosti — vsichni jeji
zaméstnanci jsou povinni zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, o nichz se v souvislosti s
poskytovanim zdravotnich sluzeb dozvi. Kazdy zaméstnanec nasi organizace je tak vazan pfisnou
mlcenlivosti ohledné osobnich Udaji vSech pacientl — uzivatel(l Portdlu pacienta, pficemz poruseni
takové povinnosti s sebou nese prisné sankce.

4. Zpracovavané osobni tidaje a ticely zpracovani osobnich udajt

a) Osobni udaje a osobni udaje zvlastni kategorie evidované, zaznamenané Ci jinak
zpracovavané v Portalu pacienta

V souvislosti s provozem Portadlu pacienta zpracovdvd Nemocnice Vase niZe uvedené osobni
udaje:

e jméno a pfijmeni;

e titul;

e datum narozeni;

e rodné Cislo;

e Dbydlisté;

e email a telefonni Cislo, pokud ndm je poskytnete;

e informace o Vasi zdravotni pojistovné, pripadné o tom, Ze nejste Ucastniky verejného
zdravotniho pojisténi v CR;

e (islo a platnost ob¢anského prikazu;

e obdanstvi, nejste-li obéanem CR;

e ¢islo pasu, nejste-li obéanem CR;

e informace o Vasem soukromém zdravotnim pojisténi, jeho rozsahu a pojistovné;

Tento dokument je vlastnictvim Fakultni nemocnice Motol a Homolka a je ur¢en vyhradné a pouze pro vniti'ni Gcely.
Ti$téna podoba nepodléhd zménam. Platné vydani pouze na intranetu.
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e Udaje o Vasem zdravotnim stavu:zejména informace o zdravotnim stavu pacienta, datum a
Cas prijeti pacienta do péce, datum a cas ukonceni péce o pacienta, informace o prelozeni
pacienta k jinému poskytovateli, informace o pribéhu a vysledku poskytovanych zdravotnich
sluzeb a o dalSich vyznamnych okolnostech souvisejicich se zdravotnim stavem pacienta a s
postupem pti poskytovani zdravotnich sluzeb, véetné anamnestickych udajd potfebnych pro
poskytovani zdravotnich sluZzeb; v navaznosti na zjisténé informace o zdravotnim stavu jsou o
pacientovi zpracovavany pracovni zavéry a informace o konecné diagndze, navrh dalsiho
léCebného postupu, informace o pribéhu léceni, rozsahu poskytnutych nebo vyZzadanych
zdravotnich sluzeb, Udaje o aktualnim vyvoji zdravotniho stavu podle hodnoceni sdéleného
pacientem, cileny objektivni ndlez, udaje o predepsanych lécivych pripravcich, potravinach
pro zvlastni lékarské ucely (véetné davkovani a poctu predepsanych baleni) a zdravotnickych
prostfedcich, Udaje o podani IéCivych pfipravkl nebo potravin pro zvlastni Iékarské ucely
(véetné podaného mnoistvi), evidencni Cislo podaného transfuzniho pfipravku, Udaje o
vybaveni pacienta Iécivymi pfipravky, potravinami pro zvlastni lékarské ucely (vCetné
mnozstvi) nebo zdravotnickymi prostfedky, Udaje o vystaveni prikazu ke zdravotnické
prepravé, zaznamy o provedené osetrovatelské péci (vCetné nutri¢ni a 1éCebné rehabilitacni
péce), zaznam o udéleni informovaného souhlasu/nesouhlasu s konkrétni zdravotni sluzbou,
zdznam o pouziti omezovacich prostfedkd, stejnopisy lékarskych posudkl, Zadanky o
poskytnuti zdravotnich sluzeb, informace o uznani nebo ukoncéeni docasné pracovni
neschopnosti, vysledky vysetteni, zdznamy o pfijmu volani na tisnové dCislo, a dale jiné
vyznamné okolnosti souvisejici se zdravotnim stavem pacienta, které byly zjistény v
souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb.

Je-li to nezbytné pro uUcely poskytovani zdravotnich sluzeb, mize Nemocnice zpracovavat v ramci
provozu Portdlu pacienta také osobni Udaje o Vasem praktickém lékafi, pfipadné jinych Iékafich, ktefi
Vam poskytuji zdravotni sluzby souvisejici se sluzbami poskytovanymi v Nemocnici.

Ucelem zpracovani vy$e popsanych osobnich tdajt je:

- zajisténi provozu Portalu pacienta, v€etné jeho vSech jeho funkci a nabizenych nastroji;

s

- zajisténi provozu objednavkového formuldre a zajiSténi mozZnosti jeho aktivniho vyuZivani
uzivatelem Portdlu pacienta;

- zajisténi prehledné evidence vybranych ¢asti zdravotnické dokumentace ve smyslu vyse uvedeném.
b) Cookies

PFi navstévé Portalu pacienta pouZivame cookies a podobné technologie, abychom Vam zpfijemnili
jeho pouZivani a abychom shromazZdili informace o Vasich ndvstévach Portalu pacienta s cilem jejiho
zlepseni (dale jen ,,Cookies”).

Co jsou Cookies?

Cookies jsou kratké textové soubory, které jsou ukladany ve Vasem pocitaci nebo mobilnim zafizeni
pfi ndvstévé webové stranky, kde je umistén Portal pacienta. Jsou Siroce vyuZivany k tomu, aby
webové stranky fungovaly nebo aby fungovaly efektivnéji. Cookies pomahaji webové strance
rozpoznat Vase zafizeni a zapamatovat si informace o vasi navstévé (napf. Vami upfednostiiovany
jazyk, velikost pisma a dalsi preference a informace o Vasi aktivité).

Jak Cookies pouzivame?

Tento dokument je vlastnictvim Fakultni nemocnice Motol a Homolka a je ur¢en vyhradné a pouze pro vniti'ni Gcely.
Ti$téna podoba nepodléhd zménam. Platné vydani pouze na intranetu.

6210



F N Fakultni

V tivalu 84/1, 150 00, Praha 5

XX_FY

M-H nemocnice 1C0: 00064203 Nazev dokumentu
Motol a Homolka

Verze:
00/202X

PFi navstévé a pouZivani Portdlu pacienta ukladdme soubory cookies do Vaseho webového prohlizece
(dale ,nase Cookies“). Nase Cookies pouZivdme, abychom Vam mohli poskytnout nase sluzby,
usnadnili Vasi navigaci na nasi webové strance a vyuzivani jeji funkci tak, abychom Vam poskytli
pfijemny zazitek. Rovnéz pouzivame cookies, které jsou ukladany tfetimi stranami.

Ucel uzivani, resp. zpracovani Cookies

Pouzivdme technické (za ucelem zajisténi spravného fungovani webovych stranek), analytické (za
Ucelem zjisténi chovani uZivateld webovych stranek a jejich spravného nastaveni z hlediska
uzivatelského ptinosu; analytické cookies pouzivame napf. k vyhodnoceni, odkud na nase webové
stranky uZivatelé prichazeji, na co klikaji, jak dlouho na strankach zlstavaji atd.) a marketingové
Cookies (diky tém Vam mlzZeme zobrazovat reklamy ¢i na né odkazovat).

Technické Cookies

Ucel Provider ukladané cookies
zachovani nastaveni Portalu Fakultni nemocnice Motol a technologické pro vlastni
pacienta dle konfigurace Homolka provoz portalu

uzZivatele

Jak spravovat predvolby Cookies?

Technické Cookies je technické ukladani nebo pfistup vyhradné pro potreby prenosu zpravy
prostfednictvim sité elektronickych komunikaci, k némuz nepotfebujeme Vas souhlas.

Kdykoliv mlzZete vyjadfit nebo zménit Vase preference tykajici se Cookies. Nicméné vezméte prosim
na védomi, Ze pokud zablokujete vSechny Cookies, nemusite mit plny pfistup ke vSéem funkcim a
strankdm nasi webové stranky.

Vétsina prohlize¢i a zafizeni Vam umoziuje spravovat Vase predvolby Cookies zménou nastaveni
prohlizece. Svlj prohlize¢ mlzZete nastavit tak, aby automaticky odmital nebo pfijimal vSechny
Cookies; automaticky odmital nebo pfijimal nase Cookies prvni strany a/nebo cizi Cookies; Vas
upozornoval pred uloZenim jakékoliv Cookie tak, abyste méli moznost rozhodnout, zda ji pfijmout.

Pokud souhlasite s pouZivanim Cookies, ale pozdéji si je prejete odstranit, v nastaveni Vaseho
prohlize¢e muiZete smazat Cookies, které byly nastaveny a/nebo miZete zménit nastaveni Vaseho
prohlizece k zablokovani vsech dalsich Cookies nebo nékterych vybranych Cookies.

5. Pravni titul zpracovani osobnich udajt

Pravnim titulem pro zpracovani veskerych osobnich Gdaji popsanych vyse v ¢l. 5 pism. a) a pro
zpracovani analytickych a marketingovych Cookies je Vas souhlas podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) ¢l. 9
odst. 2 pism. a) GDPR. Abychom mohli Vase udaje v ramci provozu Portalu pacienta zpracovavat, je
nutné aktivné zaskrtnout/oznacit pole s ndzvem Souhlasim se zpracovanim udajd. Timto jednanim
vyjadfujete svobodny souhlas se zpracovanim osobnich Udaji popsanym v tomto dokumentu.
Technické Cookies zpracovavame, abychom splnili své zdkonné povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR). MUZe se stat, Ze nékteré z vasich udaji budeme nuceni zpracovavat z divodu zpracovani
nezbytné nutného pro ucely opravnénych zajmi organizace jakoZzto spravce (¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR).
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Pro Uplnost uvadime, Ze pokud jde o vedeni zdravotnické dokumentace Nemocnici a evidenci
komunikace s Vami jakozto pacientem Nemocnici, probihaji tyto bez Vaseho souhlasu pfi poskytovani
zdravotnich sluZeb, v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. b) a ¢l. 9 odst. 2 pism. h) GDPR a zdkonem o
zdravotnich sluzbach. Provoz Portdlu pacienta a jeho vyuzZivdni jsou vSak cinnosti od vedeni
zdravotnické dokumentace odlisné, a proto je potireba, abyste souhlas aktivné udélil(a).

6. Prijemci osobnich udajt

Vase osobni Udaje zadsadné spravujeme uvniti organizace. Udaje pfeddvdme mimo organizaci pouze
tehdy, pokud nam k tomu udélite souhlas nebo pokud to vyZzaduje pravni predpis.

7. Ptedavani osobnich udajl do zahraniéi

Vase osobni Udaje zasadné neprfedavame do zahranici. Stat se tak mlze pouze vyjimecné, pokud k
tomu udélite souhlas, nebo pokud to stanovi pravni predpis.

8. Doba uloZeni/uchovani osobnich udaja

Vase osobni Udaje jsou v Portalu pacienta uchovavany po nasledujici dobu:

- pokud jde o osobni Udaje obsaZzené v objedndvkovém formulafi, data nejsou na portale pacienta
uloZena

- pokud jde o Cookies, Cini doba uchovani 30 dni;

- pokud jde o vybrané a v Portdlu pacienta zobrazené Casti zdravotnické dokumentace, Cini doba
uchovani dobu uchovani vybrané casti zdravotnické dokumentace, kterd je zobrazena v Portdlu
pacienta, Nemocnici, stanovena vyhlaskou ¢. 444/2024 Sb., o zdravotnické dokumentaci.

Pro uplnost uvadime, Ze dobu uchovani osobnich Udaji v Portdlu pacienta neni mozné zcela
zaménovat s dobou uloZeni a uchovani zdravotnické dokumentace Nemocnici podle zdkona o
zdravotnich sluzbach a vyhlasky ¢. 444/2024 Sb., o zdravotnické dokumentaci.

9. Zabezpeceni Udaji

Veskeré osobni Udaje, které jsou zpracovavany vramci Portalu pacienta, jsou uchovavdny na
zabezpeceném serveru Nemocnice, pfiéemz pristup ke sloZce je umoZnén pouze pfislusSnym osobam
v souladu s pravnimi predpisy a je chranén pfisnymi a pravidelné aktualizovanymi hesly. Pfistupy
k zdznamUm jsou logovany. Logy jsou ukladany a transakéni historie logl je pravidelné auditovana.

10. Prava pacienta ve vztahu k osobnim tidajiim
Jako subjektu udaja Vam pravni rad svéruje celou fadu prav.

a) Pravo na pfistup k osobnim udajim

Mate samoziejmé pravo védét, jaké udaje jsou o Vas zpracovavany, za jakym ucelem, jak dlouho, kde
jsme tyto udaje ziskali, zda a komu je pfeddvame. Zaroven mate pravo na pouceni o dalSich pravech
tykajicich se téchto udajli. K Vasemu informovani ma slouzit zejména tento dokument, nicméné jsme
pfipraveni Vam poskytnout potvrzeni nebo upfesnéni ke kterémukoli bodu této informace.

Pokud nas o to pozadate, poskytneme Vam bez zbytecného odkladu také kopii zpracovavanych
osobnich Udajd. Za tuto kopii, zejména pokud by byla Zadana opakované, jsme opravnéni Uctovat
pfiméreny poplatek, a to v souvislosti s administrativnimi ndklady. Pokud tuto Zadost podate v
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elektronické formé, budeme automaticky predpokladat, Ze mate zajem o poskytnuti informaci také v
elektronické formé. Mate viak mozZnost pozadat i o jiny zplsob. Vezméte na védomi, Ze pravem
ziskat kopii zpracovavanych osobnich Udaji nemohou byt nepfiznivé dotéena prava jinych osob.

b) Pravo na prenositelnost tdaja
Mate pravo ziskat Udaje, které jste nam poskytl ve strukturovaném a strojové citelném formatu a
tyto Udaje jste opravnén(a) predat jinému spravci.

c) Pravo na opravu osobnich udaja
V pfipadé, ze zjistite, Ze osobni Udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepresné nebo neulplné, mate
pravo pozadovat, abychom je bez zbyte¢ného odkladu doplnili nebo opravili.

d) Pravo na omezeni zpracovani osobnich udajt
Toto pravo Vam umoznuje v urcitych pripadech pozadovat, aby doslo k oznaceni nékterych Vasich
osobnich Udaji a tyto udaje nebyly nadale predmétem dalsiho zpracovavani, a to po urcitou dobu.
Neni to totéz, jako pravo na vymaz, jelikoz omezeni zpracovani neni trvalé. Prdvo, abychom omezili
zpracovani Vasich osobnich udajl, mate v pripadeé Ze:
popirate presnost Udajd, které o Vas zpracovavame, a to na potfebnou dobu k tomu, aby mohla byt
jejich presnost ovérena,
zpracovani je bez pravniho zakladu (napf. nad ramec Udajl, které jsme opravnéni zpracovavat), ale
na misto vymazu uprednostriujete omezeni zpracovavani, kupfikladu proto, Ze predpokladate, ze
nam tyto Udaje v budoucnu stejné poskytnete,
jiz vice nepottebujeme zpracovavat Vase osobni Udaje, ale Vy je poZadujete pro urceni, vykon nebo
obhajobu svych pravnich naroki,
vznesete ndmitku proti zpracovani (o tomto pravu viz dalsi bod pouceni).
Pokud je zpracovani omezeno, mohou byt zpracovavany uUdaje jen s vasim souhlasem, nebo z diivodu
uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narok(, z divodu ochrany prav jiné osoby, at jiz fyzické nebo
pravnické, nebo z divodu dulezitého verejného zajmu.

e) Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich tdaja

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaji muzZete vyuzZit pouze v situaci, kdy bychom
nékteré Vase osobni Udaje zpracovavali ve vefejném zdjmu ¢i na zdkladé naseho opravnéného
zajmu anebo pro ucely pfimého marketingu. V takovych pfipadech muzete vznést namitku kdykoli.
Pokud se tak stane, budeme Vase osobni tdaje ddle zpracovavat, pouze pokud pro to prokazeme
zavainé opravnéné dlvody (zejména pokud je budeme potiebovat pro urceni, vykon nebo
obhajobu svych pravnich narokl). Pokud vsak vznesete namitku proti zpracovavani udaji za
ucelem pfimého marketingu, neprodlené Vase udaje prestaneme pro tento ucel zpracovavat.

f) Pravo stéZovat si u dozorového uradu
Uplatnénim prav, které byly doposud uvedeny, neni nijak dotéeno Vase pravo podat stiznost u Uradu
pro ochranu osobnich udaj(, a to prostfednictvim kontaktnich udaji uvedenych v ivodu dokumentu.
Aktudlni pak naleznete pfimo na webovych strdnkdch Ufadu pro ochranu osobnich UGdajd
(www.uoou.cz). Stiznost miZete podat kdykoliv, kdy mate pochybnosti o tom, zda jsou Vase osobni
Udaje zpracovavany tak, jak by mély byt, tedy neopravnéné nebo v rozporu s pravnimi predpisy.

g) Pravo navymaz
V nékterych pfipadech mate jako subjekt Udajd i pravo, aby byly Vase osobni Udaje vymazany. K
vymazu Vasich osobnich udajli obecné pfistupujeme, kdyZ je jiz nepotfebujeme a nemame pravni
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dlvod k jejich zpracovani. Dale Vase udaje vymazeme, pokud byly zpracovavany na zakladé souhlasu
a tento souhlas byl odvolan.

Vezméte na védomi, Ze i kdyZ pljde o jeden z divodl k vymazu, neznamena to, Ze ihned smazeme
vSechny Vase osobni Gdaje. Toto pravo se totiZz neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani osobnich udajl je i
naddle nezbytné pro splnéni nasich pravnich povinnosti, Ucely archivace, védeckého ¢i historického
vyzkumu Ci pro statistické ucely, nebo urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narok.

h) Pravo odvolat souhlas
Pokud se jednd o pfipady, kdy jsou Vase osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu, mate dale
pravo kdykoli souhlas odvolat. Odvolanim souhlasu nicméné nebude nikterak dotéeno predchozi
zpracovani, které jsme provadéli pfed jeho odvolanim.

Sva prava mazete uplatnit na adrese: Fakultni nemocnice Motol a Homolka, V Uvalu 84/1, 150 00
Praha 5 nebo nae-mailové adrese: dpo@fnmh.cz. Nemocnice Vas bude nejpozdéji do

jednoho mésice od obdrZeni Zadosti informovat o jejim vytizeni. Se svymi podnéty se mlzZete obratit
i pfimo na U¥ad pro ochranu osobnich udajci.

11. Kontakt

Pokud budete mit k tomuto zpracovani jakékoliv otazky nebo pfipominky, nevahejte se obratit
na povérence pro ochranu osobnich Gdaji Nemocnice, a to prostfednictvim e-mailu na adrese

dpo@fnmh.cz.
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