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Kausta & Ondrus
Cs. legii 1719/5
702 00 Ostrava
1ICO: 177 11 177
K rukam xxx xxx

Prostrednictvim datové schrdanky

C.j.: 2025/106/006

V Praze dne 1. fijna 2025

v

Odpovéd na Zadost o poskytnuti informaci dle zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim

VazZeny Xxx xxx,

jménem Nemocnice Na Homolce, se sidlem Roentgenova 37/2, 150 30 Praha 5, ICO: 00023884 (dale jen
,Nemocnice”) timto reaguji na Vasi Zddost o poskytnuti informaci dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pristupu k informacim, jez byla Nemocnici doru¢ena dne 17.09.2025 (dale jen ,Zadost“) a
jejimz predmétem je poskytnuti nasledujicich informaci [doslovny opis]:

1

,Jaka opatreni pfijala Vase nemocnice v souvislosti s dodrZovdnim ochrany zdravotnické
dokumentace pacientt dle § 64 a ndsl. Zdkona ¢. 372/2011 Sb.?

Jakym zplsobem je ve Vasi nemocnici zajistén pristup do zdravotnické dokumentace pacientu
osobdm uvedenym v § 65 odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 372/2011 Sb.?

Jakd opatreni zajistuji, aby osoby uvedené v § 65 odst. 2 pism. a) zdkona ¢ 372/2011 Sb. mohly
nahliZet pouze do zdravotnickych dokumentaci pacientd, které jsou pro né relevantni?

Jsou osoby uvedené v § 65 odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 372/2011 Sb. kontrolovdny, zda nahliZeji
pouze do zdravotnickych dokumentaci pro né profesné relevantnich, v rediném case nebo formou
pravidelnych kontrol? Pfipadné, jak Casto jsou tyto kontroly realizovdny?

V pripadé, Ze prfi kontroldch vyjde najevo podezreni, Ze osoba uvedend v § 65 odst. 2 pism. a)
zdkona ¢. 372/2011 Sb. nahlizZi do zdravotnické dokumentace, kterd nesouvisi s jejim poskytovdnim
zdravotnich sluZeb, je stanovend urcitd Cetnost takovych ndhledd jako podminka pro zahdjeni
internich opatreni slouZicich k ochrané prav pacienta?

Meéla Vase nemocnice v letech 2018-2021 nastaven vnitini kontrolni systém pro sledovdni vstupi
jednotlivych zaméstnancli do nemocni¢niho informacniho systému a do zdravotnické
dokumentace pacientii? Probihaly pribézné individudlni kontroly téchto vstup?

Byla v uvedenych letech pristupovd oprdvnéni do zdravotnické dokumentace rozliSena podle
pozice zaméstnance (lékar, sestra, jiny zdravotnicky persondl, administrativni pracovnik)? Mél
napriklad kaZdy zaméstnanec pfistup pouze k dokumentaci pacientt na svém pracovisti, nebo ke
vSem pacientim v nemocnici?

Byla zdravotnicka dokumentace pacient(i v elektronické podobé pristupnd vZdy pouze na zdkladé
individudlIniho pfihldseni zaméstnance? Byla kompletni dokumentace pacienta dostupnd pouze na
pracovisti, kde byl pacient aktudlné hospitalizovdn?
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Vedla Vase nemocnice v letech 2018-2021 evidenci pristupl zaméstnancl do zdravotnické
dokumentace (logy), véetné toho, kdo, kdy a do které ¢asti dokumentace nahlizel? Pokud ano, byly
tyto pristupy namdtkové nebo systematicky kontrolovdny? Jak ¢asto a kym?

Jak Vase nemocnice v uvedenych letech postupovala v pfipadé, Ze byl zaregistrovdn podezrely
pristup do zdravotnické dokumentace? Byla nastavena urcita cetnost , podezrelych” nahlédnuti,
jejimzZ prekrocenim se automaticky zahajovalo interni Setfeni?

Pokud by v jednom roce zaméstnanec (lékar) provedl vice neZ 100-150 nahlédnuti do
dokumentace jednoho pacienta, které nesouvisely s jeho lé¢ebnou Cinnosti, jak by tato situace byla
Vasi nemocnici detekovdna a jakd opatfeni by byla prijata? S jakou casovou prodlevou by
nemocnice takovou situaci vyhodnotila a zareagovala?

Jakad opatreni kromé Skoleni zaméstnancu byla v letech 2018—-2021 prijata k ochrané osobnich
udaju pacient(? Napriklad technickd omezeni pristupd, rozdéleni uZivatelskych ucti do skupin se
stupném oprdvnéni, nebo poZadavek pisemného souhlasu vedouciho pracovnika pri
nadstandardnim pfistupu.

Modelovad situace: Lékar zaméstnany ve Vasi nemocnici na oddéleni neonatologie provede béhem
jednoho roku 150 ndhledi do zdravotnické dokumentace jednoho zletilého pacienta, kterému jsou
poskytovdny zdravotni sluzby oddélenim kardiologie ve zcela jiné ¢dsti nemocnice, jinym
persondlem s jinou odbornosti. Bude takovy zaméstnanec skrze Vami pfijatd opatieni detekovdn?
Pokud ano, bude to drive neZ po vSech 150 ndhledech, prip. po jednom celém kalenddinim roce?
Jaké budou pfijata opatieni na ochranu prdv pacienta v souvislosti s jeho zdravotnickou
dokumentaci? S jakou ¢asovou prodlevou budou tato opatreni prijata?“

K vasi Zadosti si Nemocnice dovoluje poskytnout informace v rozsahu bodu 1. —10. a 12. Zadosti.

1.

Jakd opatreni prijala Vase nemocnice v souvislosti s dodrZzovdnim ochrany zdravotnické
dokumentace pacientti dle § 64 a ndsl. Zdkona ¢. 372/2011 Sb.?

Odpovéd: Nemocnice klade velky dlraz na zajisténi ochrany osobnich udaji a zdravotnické
dokumentace svych pacientd v souladu s ust. § 64 a nasl. zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach) (dale jen ,zakon o
zdravotnich sluzbach”). V ramci tohoto zavazku Nemocnice pfijala fadu opatfeni zahrnujici
aktualizaci internich predpisl, Skoleni zaméstnanc a rovnéZz zavedeni technickych a
organizacnich bezpecnostnich opatreni. Veskera tato opatreni byla navrzena Nemocnici tak, aby
zajistovala nejvyssi moznou Uroven ochrany v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy.

Jakym zplsobem je ve Vasi nemocnici zajistén pristup do zdravotnické dokumentace pacientu
osobdm uvedenym v § 65 odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 372/2011 Sh.?

Odpovéd: V souladu s ust. § 65 odst. 2 pism. a) zakona o zdravotnich sluzbach je v Nemocnici
implementovan pokrolily systém fFizeni ptistupu, ktery je zakladem pro zajisténi ochrany
zdravotnické dokumentace pacient(l. Tento systém je navrZen tak, aby poskytoval bezpecny a
regulovany pfistup k citlivym udajlim, a to prostfednictvim robustniho mechanismu pfihlasovani.
Kazdy uZivatel systému, véetné zdravotnického persondlu a administrativnich pracovnikd, musi
prokazat svou identitu unikatnimi pfihlasovacimi u4daji, coz umozniuje dikladnou kontrolu a
sledovani pfistupu k citlivym tdajim pacientd Nemocnice. Tyto prihlasovaci Udaje jsou peclivé
spravovany a pfidélovany na zakladé specifickych roli a odpovédnosti v souladu s internimi
politikami a procedurami.
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Jakd opatreni zajistuji, aby osoby uvedené v § 65 odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 372/2011 Sb. mohly
nahliZet pouze do zdravotnickych dokumentaci pacientd, které jsou pro né relevantni?

Odpovéd: V Nemocnici je pfistup ke zdravotnickym dokumentacim pacientl omezen pouze na
opravnéné osoby, a to prostiednictvim peclivé spravovanych pfistupovych prav, které zajistuji, ze
kazdd opravnéna osoba ma pfistup jen k relevantnim informacim v souladu s jeho nebo jeji
pracovni roli. Tento proces je doplnén o pravidelnd Skoleni zaméstnanci, které zdlrazruje
dlleZitost ochrany osobnich Gdaji a poskytuje aktualizace o nejnovéjsich pravnich predpisech a
etickych normach. Spolec¢né tato opatreni zajistuji, Zze vsichni zaméstnanci Nemocnice jsou dobte
informovani a jsou odpovédni pfi nakladani s informacemi pacientdl Nemocnice.

Jsou osoby uvedené v § 65 odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 372/2011 Sb. kontrolovdny, zda nahliZeji
pouze do zdravotnickych dokumentaci pro né profesné relevantnich, v redlném case nebo formou
pravidelnych kontrol? Pfipadné, jak Castou jsou tyto kontroly realizovdny?

Odpovéd: Nemocnice provadi kontroly pristupu ke zdravotnickym dokumentacim pacientl na
zakladé specifickych podnétl. Tento postup Nemocnici umozZnuje efektivné reagovat na
potencialni obavy nebo otazky ohledné pristupu ke zdravotnické dokumentaci. Tyto kontroly jsou
provedeny s cilem zjistit, zda osoby uvedené v § 65 odst. 2 zakona o zdravotnich sluzbach nahlizeji
do zdravotnickych dokumentaci, které jsou pro né profesné relevantni. Postup zalozeny na reakci
na podnéty umoZzniuje Nemocnici zachovat flexibilitu a soustfedit zdroje tam, kde jsou nejvice
potiebné.

V pripadé, Ze pri kontroldch vyjde najevo podezieni, Ze osoba uvedend v § 65 odst. 2 pism. a)
zdkona ¢ 372/2011 Sb. nahlizi do zdravotnické dokumentace, kterd nesouvisi s jejim
poskytovdnim zdravotnich sluZeb, je stanovend urcitd cetnost takovych ndhledi jako podminka
pro zahdjeni internich opatreni slouzicich k ochrané prdv pacienta?

Odpovéd: V pripadé, Zze béhem kontrol vychazi najevo podezieni na neopravnéné nahlizeni do
zdravotnické dokumentace pacientd, je postupovano v souladu s internimi a pravnimi predpisy
k ochrané prav pacientl. Kazdy pfipad je nutné posuzovat Nemocnici individualné, s diirazem na
kontext a okolnosti nahlédnuti do zdravotnické dokumentace. To poté umoznuje flexibilné a
pfimérené reagovat na rlizné situace. V pripadeé zjisténi neoprdvnéného nahlizeni do zdravotnické
dokumentace jsou ihned zahdjena odpovidajici interni opatfeni.

Meéla Vase nemocnice v letech 2018-2021 nastaven vnitini kontrolni systém pro sledovani vstupt
jednotlivych zaméstnancli do nemocnicniho informacniho systému a do zdravotnické
dokumentace pacient(? Probihaly pribézné individudlni kontroly téchto vstup(?

Odpovéd: Nemocnice pftijala v souvislosti s ochranou osobnich ddajl svych pacientd fadu
technickych a organizac¢nich opatteni, ktera zajistuji omezeny pfistup k osobnim Gdajim pacient(
pouze osobam opravnénym k takovému pristupu na zédkladé pravnich predpist. Kontroly téchto
pfistupl jsou provadény na zakladé specifickych podnétd nebo Zadosti odpovédnych osob. Takto
nastaveny kontrolni systém umoziuje efektivné reagovat na potencialni obavy poruseni pravnich
¢i internich predpisid Nemocnice.

Byla v uvedenych letech pristupovd oprdvnéni do zdravotnické dokumentace rozliSena podle
pozice zaméstnance (lékar, sestra, jiny zdravotnicky persondl, administrativni pracovnik)? Mél
napriklad kaZdy zaméstnanec pristup pouze k dokumentaci pacient na svém pracovisti, nebo ke
vSem pacientim v nemocnici?
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Odpovéd: Pristupova opravnéni do zdravotnické dokumentace pacientll jsou omezena pouze na
opravnéné osoby prostfednictvim spravovanych pfistupovych prav, ktera zajistuji, ze kazda osoba
ma pfistup jen k relevantnim informacim s jeji pracovni roli a odpovédnosti.

8. Byla zdravotnickd dokumentace pacienti v elektronické podobé pristupnd vZdy pouze na zdkladé
individudlniho prihlaseni zaméstnance? Byla kompletni dokumentace pacienta dostupnd pouze na
pracovisti, kde byl pacient aktudlné hospitalizovdn?

Odpovéd: Pfistup do zdravotnické dokumentace pacienta vedené v elektronické podobé je
umoznén pouze osobam opravnénym dle internich a pravnich predpist. Kazdy uZivatel systému,
véetné zdravotnického personalu a administrativnich pracovnikl, musi prokazat svou identitu
unikatnimi pfihlasovacimi udaji.

9. Vedla Vase nemocnice v letech 20182021 evidenci pristupl zaméstnanci do zdravotnické
dokumentace (logy), véetné toho, kdo, kdy a do které Cdsti dokumentace nahlizel? Pokud ano, byly
tyto pristupy namdtkové nebo systematicky kontrolovdny? Jak casto a kym?

Odpovéd: Nemocnici implementovany pokroCily systém Fizeni pFistupl, ktery zajistuje
prostfednictvim mechanismu pfihlasovani opravnénych osob pfistup do zdravotnické
dokumentace pacient(, rovnéz umoznuje sledovat a evidovat veskeré takto provedené pristupy
v Case. Kontrola probiha na zékladé specifickych podnétl ¢i Zadosti odpovédnych osob.

10. Jak Vase nemocnice v uvedenych letech postupovala v pfipadé, Ze byl zaregistrovdan podeziely
pfistup do zdravotnické dokumentace? Byla nastavena urcitd Cetnost ,podezrelych” nahlédnuti,
jejimz prekrocenim se automaticky zahajovalo interni setreni?

Odpovéd: V pripadé vzniku podezieni na neopravnéné nahliZzeni do zdravotnické dokumentace
pacient( je postupovano v souladu sinternimi a pravnimi predpisy k ochrané prav pacientd.
Cetnost v takovych pfipadech neni relevantni. V pfipadé zjisténi neopravnéného nahlizeni do
zdravotnické dokumentace jsou ihned zahdjena odpovidajici interni Setfeni a pfijata odpovidajici
napravna opatreni.

12. Jaké opatreni kromé Skoleni zaméstnanct byla v letech 2018-2021 prijata k ochrané osobnich
udaji pacient(i? Napriklad technickd omezeni pristupd, rozdéleni uZivatelskych ucti do skupin se
stupném oprdvnéni, nebo poZadavek pisemného souhlasu vedouciho pracovnika pfi
nadstandardnim pfistupu.

Odpovéd: Nemocnice ma nastavena fadu opatreni zahrnujici aktualizaci internich predpisu,
pravidelna Skoleni zaméstnancl a dalsi technicka a organizacni opatreni, ktera byla navrzena tak,
aby zajistovala nejvyssi moznou Urover ochrany osobnich Udaji pacientl v souladu s pFislusnymi
internimi a pravnimi predpisy (napt. zakon o kybernetické bezpecnosti, obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaja).

S pozdravem

Nemocnice Na Homolce



