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Vazeni pacienti,

vitdme vds v Nemocnici Na Homolce a dékujeme vam za dlivéru, kterou jste ndm projevili tim, Ze jste
se svéFili do nasi péce. Clenové nadeho zdravotnického tymu vam poskytnou viestrannou péci, jejimz
cilem je presnd diagnostika vasich zdravotnich obtizi, komplexni |é¢ba at jiz chirurgicka, intervencni
Ci konzervativni a v pfipadé potfeby také nasledna rehabilitace. Nasim cilem je poskytnout vam
kvalitni zdravotni péci i nezdravotnické sluzby na profesiondini Urovni, a dale vdm svédomité, citlivé,
ohleduplné a predevsim s porozuménim pomoci k dosazeni a upevnéni vaseho zdravi.

V této snaze ndm muzZete pomoci predevsim vy sami pozitivnim pfistupem k vasi |é¢bé a dodrzovanim
pravidel tohoto Vnitfniho fadu, ktery je na zakladé zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
zavazny pro vSechny nase pacienty i pro osoby pohybujici se v aredlu nemocnice.

Prosime vas, abyste dbali rad a pokyn( oSetfujicich zdravotnickych pracovnik(i a informovali nas
o vSem, co vas trapi. Véfime, Ze dodrzovani Vnitfniho fadu a nasSich doporuceni vam i ostatnim
pacientim zjednodusi a zpfijemni pobyt v naSem zdravotnickém zafizeni.

Zalezitosti timto Vnitfnim rfadem vyslovné neupravené se fidi dennimi fady jednotlivych oddéleni
nebo jinymi internimi predpisy nemocnice, pripadné rozhodnutim pfislusného pracovnika
nemocnice.

Soucasti tohoto Vnitiniho rfadu je i dokument Prava a povinnosti pacienta. Vnitfni fad, informace
o pravech a povinnostech pacienta a nahliZzeni do zdravotnické dokumentace je mozné nalézt téz na
webovych strankdch nemocnice na adrese www.homolka.cz.
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Spolecna prava a povinnosti osob pohybujicich se v arealu nemocnice

Osoby pohybujici se v aredlu nemocnice jsou povinny:

a) udrzZovat Cistotu a poradek,

b) nekoutit mimo vyhrazena mista (zdkaz se vztahuje i na elektronické cigarety),

c) nepozivat alkoholické napoje a/nebo omamné latky,

d) nemanipulovat s otevienym ohném?,

e) nevstupovat do prostor nemocnice se zbranémi, pfedméty a jinymi latkami, které ohrozuji
Zivot ¢i zdravi,

f) nevstupovat do sluZzebnich mistnosti nemocnice,

g) mit vypnutou hlasitost elektrickych spotrebicl v dobé noc¢niho klidu od 22:00 do 6:30,

h) vyhazovat odpad do k tomu uréenych nadob,

i) nevnaset kvétiny a jiné rostliny na pracovisté akutni IGzkové péce, intenzivnich a operacnich
obor(.

Do arealu nemocnice je prisny zdkaz vstupu se zviraty, vyjimku maji psi se specialnim vycvikem.
Za nezletilé osoby a osoby s omezenou svépravnosti odpovida zakonny zdstupce nebo opatrovnik.
Osoby pohybuijici se v aredlu nemocnice jsou povinny prokazat se prikazem totoZnosti, jestlize
o to zdravotnicky pracovnik pozada.

V pripadé pochybnosti zdravotnického pracovnika o totoznosti osoby blizké pacienta, osvéddi
tato osoba skutecnost o osobé blizké ¢estnym prohlasenim, ve kterém je povinna uvést své
kontaktni Udaje a C¢islo prikazu totoznosti. Cestné prohlaseni je soucasti zdravotnické
dokumentace pacienta.

Po osobach, které zpUsobi Skodu na zafizeni nemocnice, bude pozadovdna jeji ndhrada v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

Vas pobyt v nemocnici

Obecné informace

Pfi Cerpani zdravotnich sluzeb poskytovanych nemocnici jste povinni fidit se timto Vnitfnim
radem.

Na Zadost zdravotnického pracovnika jste povinni prokazat svou totoznost prikazem totoZnosti.
Pfi pobytu v nemocnici prosim dodrzujte obvyklé spoleCenské konvence. Berte ohled na
soukromi a prdva ostatnich pacientd, jejich nemoc a pfipadné potize s ni spojené. Dodrzujte
noc¢ni klid od 22:00 do 6:30 hod.

Pracovnici nasi nemocnice jsou oznaceni vizitkou, na které je mimo jiné uvedeno jejich jméno,
prijmeni, titul a funkce. Mate prédvo znat jméno svého osetrujiciho |ékare i jména vSech ostatnich
¢lent zdravotnického tymu (zdravotnich sester, oSetrovatel(, sanitart apod.) a jinych odbornych
pracovnikd nemocnice poskytujicich vam zdravotni péci.

Mate pravo znat jména osob pfipravujicich se v nemocnici na vykon zdravotnického povolani,
které jsou pritomny pfi poskytovani zdravotnich sluzeb vasi osobé, popfipadé provadéji Cinnosti,
které jsou soucdsti vyuky; mate pradvo odmitnout pritomnost osob, které nejsou na poskytovani

L vyjimkou jsou mista vyhrazena pro koufeni.
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zdravotnich sluZzeb vasi osobé pfimo zucastnény, a osob pfipravujicich se na vykon povolani
zdravotnického pracovnika.

Po dobu céerpdni zdravotnich sluZzeb budete mit svého oSetfujiciho Iékafe. OSettujici Iékaf vas
seznami s postupem poskytovani zdravotnich sluzeb, v€etné pripravy k jednotlivym vySetfenim
a zakrokGim. Dale vds bude pribéziné informovat o vyvoji vaseho zdravotniho stavu.

Dle zakona? jste povinni pravdivé informovat svého oSetfujiciho zdravotnického pracovnika
o nasledujicich skuteénostech:

a) o dosavadnim vyvoji vaseho zdravotniho stavu, véetné informaci o infekénich nemocech.
Pokud jste nosi¢em infekéni nemoci, mate zakonnou povinnost informovat zdravotnického
pracovnika o této skutecnosti,

b) o zdravotnich sluzbach poskytovanych jinymi poskytovateli,

c) o uzivani lécCivych ptipravku (Iéka), véetné uzivani ndvykovych latek, a

d) o dalSich skutecnostech podstatnych pro poskytovani zdravotnich sluzeb.

PFi Cerpani zdravotnich sluzeb jste povinni uhradit nemocnici cenu poskytnutych zdravotnich

sluzeb nehrazenych nebo ¢astecné hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi nebo jinych

zdroju, které vam byly poskytnuty s vasim souhlasem; soucasné jste povinni hradit regulacni
poplatky vyplyvajici z aktudlnich pravnich predpisti. Mate pravo byt informovani o cené téchto
sluzeb pred jejich poskytnutim a na vyucétovani téchto sluzeb.

Pti pohybu v nemocnici nepfechazejte po Cerstvé vytienych plochach z diivodu nebezpeci padu

a pohybujte se podél stén. V ptipadé nevolnosti nebo zdvrati se opfete zady o nejblizsi sténu

a pomalu sesunte do dfepu. V klidu a zhluboka dychejte. Nasledné pftivolejte persondl. Pokud to

vas zdravotni stav vyZaduje, vidy pouzivejte kompenzacni pomlcky, které mate k dispozici

(berle, francouzské hole, choditka, naslouchadla, apod.).

V ptipadé ztraty vaseho majetku kontaktujte o$ettujici personal, ktery ztratu nahlasi Policii CR.

Zprava Policie CR slouzi nemocnici jako podklad pro fedeni ztraty vasich véci.

Pfi pozaru nebo jiné mimoradné udalosti zachovejte klid a fidte se pokyny persondlu nemocnice.

VUci ostatnim pacientlim a pracovnikim nemocnice vystupujte slusné. Jakékoliv neslusné,
nevhodné ¢i agresivni chovani jak vaci ostatnim pacientdm, tak vici pracovnikim nemocnice
bude povazovano za nerespektovani tohoto Vnitiniho fadu a muize vést k predbéinému
ukonceni péce dle ust. § 48 zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

2.2 Hospitalizace

1.

Po dobu vasi hospitalizace jste povinni se fadné identifikovat (napf. nosit identifikacni naramek,
ktery vam byl po pfijmu pfipevnén na zapésti). NoSeni identifikacniho naramku ptispiva k vasemu
bezpe¢nému pobytu v nemocnici.

Vase hospitalizace se fidi rezimem pfislusného oddéleni. O provoznich podminkach oddéleni vas
bude informovat oSetfujici personal pfi nastupu na oddéleni. Odchod z oddéleni je vZidy nutné
nahlasit osetfujicimu personalu.

Béhem hospitalizace v nemocnici jsou vsechny I|éky predepisovany osetfujicim |ékafem
a podavany zdravotni sestrou. Jestlize uzivate nékteré léky k Ié¢bé specifického onemocnéni,
pfineste si je s sebou k hospitalizaci v origindlnim baleni a odevzdejte je po pfichodu na

2 74kon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbdch a podminkach jejich poskytovani, § 41 odst. 1. pism. d).
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pfislusném oddéleni zdravotni sestfe. Vas oSetfujici Iékar je zaradi do spektra lékl, které vam
budou podavany.

Po dobu hospitalizace v nemocnici jste povinni zdrzet se uzivani jakychkoliv 1ékU, o nichZ nevi vas
oSetrujici Iékat, a to véetné téch, které jinak bézné uzivate (at uz 1€kl na predpis nebo 1ékid volné
prodejnych). VSechny potiebné léky budou poddvany zdravotnimi sestrami v presné davce
a v presny cas.

Mate-li vasim oSetfujicim Iékafem povoleny vychazky, nevzdalujte se prosim z arealu nemocnice.
V pfipadé potfeby opusténi aredlu nemocnice je mozné pozadat |ékafe o propustku, kterou
schvaluje primar oddéleni, jeho zdstupce nebo vedouci Iékaf oddéleni.

Po dobu hospitalizace vdm bude poskytnuto nemocnicni pradlo. Vyména loZniho a osobniho
pradla je provadéna dle potieby, minimalné 1x tydné. Osobni pradlo je povoleno na standardnich
oddélenich za predpokladu, Ze bude zajiSténa jeho dostatecna a pravidelnd vyména. V nékterych
pfipadech neni osobni pradlo doporucovdno ani na standardnich oddélenich, napf. z dlvodu
operacni rany apod. Prosime, fidte se pokyny zdravotnického personalu ptislusného oddéleni.

K uloZeni Satstva béhem pobytu v nemocnici slouzi Satnik ve vasem pokoji nebo vase véci uloZi
personal ve vyhrazenych prostordach oddéleni. Pfedméty denni osobni potfeby lze ulozit do
stolku vedle lGzka.

Cenné predméty a penize si mlzZete uloZit na sekretariatu oddéleni, kde jste hospitalizovani.
Obdrzite zde pisemny doklad o Uschové, proti némui vam budou predméty vydany pfi
propusténi z nemocnice. Prosime vds o minimalizaci rozsahu cennych predmétl a penéini
hotovosti, kterou si po dobu vasi hospitalizace ponechate u sebe, a to ve snaze zabranit jejich
pfipadnému odcizeni, ztraté nebo poskozeni. Nemocnice neni zodpovédna za ztrdtu predmétu
volné pristupnych a ulozenych mimo misto urceni.

2.3 Lécebny rezim

1.

Individualnim 1ééebnym postupem se rozumi poskytovani zdravotnich sluzeb, vcetné
jednotlivych zdravotnich vykon( a jejich mozZnych variant a metod. Jeho soucasti je zejména
diagnosticka rozvaha, navrh |é€by, véetné rehabilitaéni péce a doporuceni dalSiho postupu pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb.

LéCebny rezim je soubor opatreni a postupd, kterd podporuji [écbu a minimalizuji jeji mozna
rizika, vCetné doporuceni Upravy Zivotniho stylu. Lélebny reZim je nedilnou soucasti
individudlniho Ié¢ebného postupu. Lécebny rezim stanovi vidy v ramci individualniho |écebného
postupu vas oSetrujici lIékar.

Lékar je povinen vas srozumitelnym zplsobem a v dostate¢ném rozsahu informovat o vasem
zdravotnim stavu a o navrzeném individudlnim |é¢ebném postupu a vSech jeho zménach

a odpovédét vam na vase pfipadné dotazy.

VSechny zdravotni sluzby vdm lze poskytnout pouze na zakladé vaseho svobodného
a informovaného souhlasu, nestanovi-li zakon3jinak (nap¥. v pfipadé poskytovéni péce za icelem
zachrany zivota, nemuze-li pacient vyslovit s poskytnutim péce souhlas). Souhlas s hospitalizaci
musi byt vidy v pisemné formé. Pisemna forma souhlasu se dale vyZzaduje, pokud tak s ohledem
na charakter poskytovanych zdravotnich sluzeb urci nemocnice. Na vyzadani vam bude
poskytnuta kopie pisemné formy souhlasu.

3z4kon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani.
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Madte pravo svUj souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb kdykoliv odvolat. Odvolani souhlasu
neni ucinné, pokud jiz bylo zapocato provadéni zdravotniho vykonu, jehoZ preruseni vam mize
zpUsobit vazné poskozeni zdravi nebo ohrozit vas Zivot.

Vyslovite-li s poskytovanim zdravotnich sluzeb souhlas, jste na zakladé zakona povinni dodrzovat
navrzeny individualni [éCebny postup a tim i |éCebny rezim.

Na zakladé rozhodnuti oSetfujiciho |ékafe jste povinni se v odlvodnénych pfipadech podrobit
vySetfenim za UcCelem prokdzani, zda jste nebo nejste pod vlivem alkoholu nebo jinych
navykovych latek.

Koufeni a poZivani alkoholickych ndpojl a jinych navykovych latek mize byt hodnoceno jako
nedodrZeni navrieného individudlniho Ié¢ebného postupu, coz mize mit za nasledek ukonceni
poskytovani péce ze strany nemocnice.

Nemocnice vam mUze ukoncit poskytovani zdravotnich sluzeb v pripadé, Ze zavaznym zplsobem
omezujete prava ostatnich pacientli, Umysiné a opakované nedodrzujete navrzeny individudlni
[é¢ebny postup (se kterym jste vyslovili souhlas), nebo pokud porusujete pravidla tohoto
Vnitfniho fadu a vase chovani neni zplsobeno vasim zdravotnim stavem.

Nemocnice vdm muiZe ukoncit poskytovani zdravotnich sluzeb téZ v ptipadé, Ze prestanete
poskytovat soucinnost nezbytnou pro dalsi poskytovani zdravotnich sluzeb; to neplati, jestlize
neposkytovani soucinnosti souvisi s vasim zdravotnim stavem.

Bolest

Odstranovani a zmirfovani bolesti tvofi dilezitou soucast ucinné lécby vaseho onemocnéni.
Zakladem uspésné lécby bolesti je vase osobni vyjadieni. Pokud ndm o své bolesti feknete,
zlepsSite moznosti jeji Ié¢by a umoZnite nam nastavit 1é¢bu tak, aby vam opravdu pfinesla ulevu.
Mate-li bolest, sdélte tuto skutecnost oSetfujicimu zdravotnickému pracovniku. OSetfujici
personal bude pravidelné vasi bolest sledovat a vyhodnocovat. Pokud tlumeni bolesti budete
povaZovat za nedostatecné, mate prdavo kdykoliv poZadat l|ékare o posouzeni ucinnosti
ordinované medikace.

Dieta

Vasi kazdodenni stravu pripravuje zkusSeny tym pracovniklli nemocnicni kuchyné v cele
s Séfkucharem. Nutri¢ni terapeut sestavuje skladbu jidelni¢ku a v pfipadé potieby také specidlni
dietu podle zadani vaseho oSettujiciho Iékafe. Kontroluje Cinnosti pfipravy a vydeje stravy. Dieta
je dulezity cinitel v 1é¢bé vaseho onemocnéni a tvori soucast vaseho individudlniho 1é¢ebného
postupu, je proto dllezité ji dodrzovat.

O vhodnosti konzumace zakoupeného nebo doneseného jidla se vidy poradte s oSettujicim
personalem. Stravu mate moznost ulozit do spolec¢né lednice za predpokladu, Ze bude oznacena
vasim jménem a pfijmenim. Donesené pokrmy neni mozné ohfivat.

Pokud pracovnici nemocnice zjisti, Ze je uloZené jidlo ve Spatném stavu, podléha-li rychlé zkaze
pfip. ma proslé datum pouzitelnosti, oznami vam tuto skuteénost a potraviny zlikviduiji.

Podavani stravy se na jednotlivych oddélenich tidi jejich provozem. Pfipominky ke stravé prosim
sdélte osettujicimu personalu.
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Poskytovani informaci a nahlizeni do zdravotnické dokumentace

Informace o vasem zdravotnim stavu budou poskytovany oSetfujicim lékarem. Nelékarsti
zdravotnicti pracovnici mohou poddvat informace pouze v rozsahu svych kompetenci.

Mdte pravo byt srozumitelnym zpusobem v dostate¢ném rozsahu informovani o vasem
zdravotnim stavu a o navrieném individualnim |éCebném postupu a vSech jeho zménach.
Informace budou poddvany vam ¢i osobam, které jste urdili ve zdravotnické dokumentaci,
a pouze v zakonem stanovenych pfipadech i bez vaseho souhlasu.

Telefonické informace Ize poskytnout pouze na zdkladé vaseho pisemného souhlasu. Za Gcelem
ochrany telefonicky podané informace je nutné v pisemném souhlasu s podavanim informaci
uvést heslo/PIN, které si sami urcite a které musi byt pouzito pred podanim informace.

Mate pravo vzdat se prava podani informace o svém zdravotnim stavu, popfipadé muzete urcit,
které osobé ma byt informace o vasem zdravotnim stavu poddana, a soucasné mUzete urcit, zda
tyto osoby mohou nahlizet do vasi zdravotnické dokumentace, pofizovat si z ni vypisy nebo kopie
a zda mohou v zdkonem stanovenych ptipadech vyslovit souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim
zdravotnich sluzeb vasi osobé. Osoba, ktera uplatiiuje pravo na informace o vasem zdravotnim
stavu ma povinnost prokdzat se prikazem totoznosti.

Mdte pravo klast, stejné tak jako osoba (osoby) vami uréend, doplfujici otazky vztahujici se
k vasemu zdravotnimu stavu a navrhovanym zdravotnim sluzbam, které musi byt srozumitelné
zodpovézeny; jde-li o nezletilého pacienta nebo pacienta s omezenou svépravnosti, pravo na
informace o zdravotnim stavu a pravo kldst otazky nalezi zdkonnému zastupci nebo
opatrovnikovi pacienta a pacientovi, je-li k takovému ukonu pfiméfené rozumové a volné
vyspély.

Mate pravo uréit osoby nebo vyslovit zakaz poskytovat informace o zdravotnim stavu kterékoliv
osobé kdykoliv po pfijeti do péce, rovnéz mlzete uréeni osoby nebo vysloveni zdkazu poskytovat
informace o zdravotnim stavu kdykoliv odvolat.

Postup pro nahlizeni do vasi zdravotnické dokumentace je blize upraven na webovych strankach
nemochice, na adrese https://www.homolka.cz/pro-pacienty/nahlizeni-do-zdravotnicke-

dokumentace/.

Propusténi z nemocnice

O datu vaseho propusténi z nemocnice vas bude informovat vas oSetrujici |ékar. Poskytne vam
také instrukce ke zpUsobu a moznostem dalsi eventualni péce a pripravi propoustéci zpravu pro
Iékare, ktery vas k hospitalizaci doporudil.

Pfed opusténim oddéleni, na némz jste byli hospitalizovani, vas Zadame o vyrovnani uhrady za
vyuzité nadstandardni sluzby. Platba je pfijimdana na Centralni kartotéce umisténé v 5. podlazi
u hlavniho vstupu nemocnice.

Pokud vam bude pfi propusténi vystaven a vydan recept na léky, tyto si mdzete mimo jiné
vyzvednout i v |ékdrné u hlavniho vstupu v 5. podlazi nemocnice.

Pti propusténi odevzdejte vSechny vypuljcené predméty, v pripadé, ze jste vyuzili nabidky na
uschovu cennosti ¢i penéz, nezapomerite si je vyzvednout proti potvrzeni tamtéz a zkontrolujte
si, zda jste néco nezapomnéli.

PFi propusténi mate ndrok na prepravu sanitnim vozem pouze v pfipadé, kdy je tato indikovana
vasim oSetrujicim Iékafem.
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Sva prani a pfipadné pfipominky muZete prednést vedoucimu lékafi oddéleni, pfip. stanicni
sestre.

Nezletily pacient a pacient s omezenou svépravnosti

Nezletily pacient md pravo na nepfetrzitou pfitomnost zdkonného zdstupce, popfipadé osoby
uréené zakonnym zdstupcem, péstouna nebo jiné osoby, do jejiz péce byl pacient na zakladé
rozhodnuti soudu nebo jiného organu svéren (dale jen ,zdkonny zastupce”), pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb.

Nemocnice neumoznuje z ddvodu hygienicko-protiepidemickych, provoznich, prostorovych
a spolecensko-etickych, zdkonnym zdastupclim nezletilych pacientd pfitomnost v prostorach
vyhrazenych zén nemocnice. Zakonni zastupci nemohou byt pfitomni uvedeni nezletilého
pacienta do anestezie, ani operacnimu zakroku. Zdkonnému zastupci je, nedojde-li k naruseni
poskytovani zdravotnich sluzeb, umoznéno doprovodit nezletilého pacienta do mista vstupu do
vyhrazené zény. Obdobné je postupovano v pfipadé pacientd s omezenou svépravnosti a jejich
opatrovnika.

Nezletily pacient, nebo pacient s omezenou svépravnosti, mlZe pozadovat, aby pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb nebyl pfitomen zdkonny zéstupce, opatrovnik, nebo jimi uréena osoba, uvadi-
li, Ze jde o osobu, kterd ho tyrd nebo jinak zneuziva ¢i zanedbava.

Nezletily pacient ma prdvo na projev svého nazoru na poskytnuti zamyslenych zdravotnich
sluZeb, jestlize je to pfimérené rozumové a volni vyspélosti jeho véku. Tento ndzor musi byt
zohlednén jako faktor, jehoZ zavaznost narista Umérné s vékem a stupném rozumové a volni
vyspélosti nezletilého pacienta; jde-li o pacienta s omezenou svépravnosti, pouZije se toto
ustanoveni obdobné s tim, Ze vék pacienta se nezohlednuje.

Prava a povinnosti pacientli se smyslovym nebo télesnym postizenim

vsve

zdravotnimi divody ma pti komunikaci souvisejici s poskytovanim zdravotnich sluzeb pravo
dorozumivat se zplsobem pro néj srozumitelnym a dorozumivacimi prostfedky, které si sdm
zvoli, véetné zplsobl zaloZenych na tlumoceni druhou osobou; toto ustanoveni se pouZije
obdobné, jde-li o tlumoceni z ciziho jazyka, s vyjimkou slovenstiny.

Pacientovi se smyslovym nebo télesnym postizenym, ktery vyuZiva psa se specidlnim vycvikem,
jsou poskytovany ambulantni sluzby nemocnice bez omezeni.

Pacient se smyslovym nebo télesnym postizenym, ktery vyuZiva psa se specidlnim vycvikem,
mUze byt hospitalizovan s timto psem v nemocnici za predpokladu, Ze:

a) mu zdravotni stav umoznuje se o psa starat, nebo

b) prostfednictvim jiné osoby je zajisSténa béznd péce o psa,

c) pes je radné oznaceny, je na voditku a je Cistotny,

d) pes zlstdva v bezprostredni blizkosti pacienta se smyslovym nebo télesnym postizenym,

e) pes je zdrav a rddné ockovan,

f) pes nema vnitini a vnéjsi parazity,

g) pes je dobfe ovladatelny, klidny a neobtéZuje ostatni pacienty. ObtéZovani nem(ze byt
spatfovano v pouhé pritomnosti psa,

h) nebudou porusovana prava ostatnich pacientdi nemocnice.
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. Pti hospitalizaci pacienta se smyslovym nebo télesnym postizenym, ktery vyuZivd psa se

specialnim vycvikem, rozhoduje o hospitalizaci s timto psem primaf oddéleni nebo osettujici
[ékar.

. Pacient se smyslovym nebo télesnym postizenym, ktery vyuziva psa se specidlnim vycvikem,

mUze byt hospitalizovan s timto psem vyluéné na jednolGzkovém pokoji. Pokoj musi byt oznacden
ceduli, kterd upozoriuje na pfitomnost psa, a pes musi byt na postroji oznaéen cedulkou
s ndazvem oddéleni nemocnice.

. Za Skody zpUsobené psem se specialnim vycvikem odpovida majitel psa.

7. Pfitomnost psU se specidlnim vycvikem je zakdzana na nasledujicich oddélenich:

a) anesteziologické a resuscitacni oddéleni,

b) koronarni jednotka,

c) jednotky intenzivni a resuscitacni péce,

d) prostory, kde se vySetfuje specidlnimi zdravotnickymi prostfedky (napf. ultrazvuk, ionizujici
zareni, laser llb. a IV. tfidy),

e) operacni saly.

Stiznost

Domnivate-li se, Ze pfi poskytovani zdravotnich sluzeb ze strany nemocnice nebo pfi ¢innostech
nemocnice souvisejicich s poskytovanim zdravotnich sluzeb vasi osobé doslo k poruseni
povinnosti nemocnice nebo zdsahu do vaSich prdv, mate pravo podat stiznost.

Stiznost mlZe podat pacient, zdkonny zastupce pacienta, opatrovnik pacienta, osoba blizka v
pfipadé, Ze pacient tak nemuze ucinit s ohledem na sv(j zdravotni stav nebo pokud zemfrel, nebo
osoba zmocnéna pacientem (zmocnéni je nutné dolozit plnou moci).

Stiznost lze podat pisemné, v elektronické podobé na e-mailové adrese stiznosti@homolka.cz,
prostfednictvim datové schranky (jb4gp98f) nebo Ustné. Telefonicka stiznost se nepfijima.
Stiznost pfijima nemocniéni ombudsman, kazdy zaméstnanec nemocnice je vSak povinen
pfijmout stiznost, a zajistit jeji pfedani nemocni¢nimu ombudsmanovi.

Podani stiznosti vdm nesmi byt a nebude na Ujmu. Podrobny postup vyfizovani stiznosti je
zvefejnén na strankach https://www.homolka.cz/media/2023/10/Postup-pri-prijimani-a-
vyrizovani-stiznosti.pdf.

Doplnkové sluzby a pristup k Internetu

V nemocnici je pro vas i vase navstévy k dispozici bezdratova sit (WiFi), umoznujici pfipojeni do

sité Internet zdarma. Nemocnice neodpovida za bezpecnost zafizeni pfipojenych k oteviené WiFi

siti ani nezarucuje jeji dostupnost.

Po dobu vasi hospitalizace jsou vam k dispozici nasledujici dopliikové sluzby:

i. drobné obcerstveni a vybér teplych i studenych napoju je pro vas k dispozici v kafetérii
v 5. podlazi nemocnice. Vy i vase navstévy jste také zvani k posezeni v jidelné a kavarné
v 1. podlazi nemocnice, kde najdete vybér teplych i studenych jidel, salatd, moucniku
a ndpoja. V 1. podlazi nemocnice je umisténa prodejna potravin. Pacienty prosime, aby
vzhledem k moznému dietnimu rezimu konzultovali vyuzivani sluzeb obcerstveni se svym
oSetrujicim lIékarem,
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ii. v prostorach nemocnice jsou pro vas pfipraveny ndpojové automaty na horké istudené
napoje,

iii. v 5. podlazi nemocnice naleznete kvétinarstvi, obchod s novinami, ¢asopisy a dalsi cetbou,

iv. bankomat je umistén v 5. podlazi nemocnice za centralni kartotékou a je k dispozici 24 hodin
denng,

v. lékdrna s plnym sortimentem lék{ na predpis a prodejem zdravotnickych potieb je umisténa
v 5. podlaZi nemocnice. V lékarné lze dale zakoupit zdravotni kosmetiku, bylinné caje a jiné
vyrobky ¢i pfipravky obsahujici vitaminy, mineralni soli a stopové prvky k posileni organismu.
Lékarna je oteviena: Po-Ct: 7:30-17:00 hod., P4: 7:30-16:00 hod,

vi. jednorazové ustenky a ochranné jednordzové plasté (predevsim pro navstévniky nemocnice)
je mozné zakoupit v Centralni kartotéce nachazejici se v 5. podlazi nemocnice.

V nemocnici mate pravo pfrijimat duchovni péci a duchovni podporu od duchovnich cirkvi
a ndbozenskych spole¢nosti registrovanych v Ceské republice nebo od osob povérfenych
vykonem duchovenské cinnosti. Bohosluzby v nemocnici neprobihaji, pokud mate zajem
o setkani s knézem/duchovnim, sdélte prosim svou Zadost zdravotni sestfe/lékafi oddéleni, ti
zajisti navstévu duchovniho nebo kaplana. Vykon duchovenské ¢innosti nesmi porusovat prava
ostatnich pacientll a musi byt vykondvana s pfihlédnutim ke zdravotnimu stavu pacienta.
V nemocnici nejsou povoleny jakékoliv ¢innosti, pfi kterych by dochazelo ze strany duchovnich
k agitaci nebo propagaci cirkvi a naboZzenskych spolecnosti ve vztahu k ostatnim pacientlim, ani
formou umistovani letak( a dalSich materiald.

Sluzby tlumocénika nejsou hrazeny ze zdravotniho pojisténi, ani hrazeny nemocnici. Je povinnosti
pacienta, ktery si tyto sluzby objednal, dohodnout se s pfislusnym tlumocnikem na jejich dhradé
a tyto sluzby hradit.

Prava a povinnosti navstévnikul pacientt

Navstévni hodiny v nemocnici jsou sohledem na respektovani prav ostatnich pacientl
doporuceny od 10:00 do 20:00 hodin.

Ustanoveni pfedchoziho odstavce se nevztahuje na:

a) zakonného zastupce nezletilého pacienta,

b) opatrovnika osoby, jejiz svéprdvnost je omezena tak, Ze neni zplsobild posoudit poskytnuti
zdravotnich sluZzeb a osobu urcenou opatrovnikem; kdy tyto osoby maji pravo na
nepretrzitou pritomnost u pacienta, a

c) osoby blizké pacientu ¢i osoby uréené pacientem,

za predpokladu, Ze pfitomnost téchto osob:

a) probihd v souladu s Vnitfnim radem,
b) nenarusi poskytnuti zdravotnich sluzeb,
c) nebude narusovat prava ostatnich pacient(.

Zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta, osoba uréena pacientem, osoba blizka pacientovi
nebo osoba ze spolec¢né domacnosti jsou povinni prokazat svou totoZznost ob¢anskym priakazem,
jestlize o to zdravotnicky pracovnik pozada. Povinnost prokazat se obdanskym prikazem ma
rovnéz osoba, kterd uplatfiuje pravo na informace o zdravotnim stavu pacienta, a osoba, ktera
hodl3 hospitalizovaného pacienta navstivit; jde-li o cizince, totoZnost se prokazuje cestovnim
dokladem nebo jinym prikazem totoZnosti. Ma-li zdravotnicky pracovnik pochybnost, zda jde
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o osobu blizkou, osvéd¢i osoba blizka tuto skutec¢nost ¢estnym prohldsenim, ve kterém uvede
své kontaktni Udaje a Cislo prlikazu totoZnosti; ¢estné prohlaseni je soucasti zdravotnické
dokumentace vedené o pacientovi.

Odmitne-li prokazani totoznosti osoba uvedena v odstavci vyse (nejde-li o zdkonného zastupce
nebo opatrovnika), mdze ji byt odmitnuto umoznit navstévu hospitalizovaného pacienta. To
neplati, potvrdi-li pacient totoznost této osoby. O odmitnuti navstévy bude hospitalizovany
pacient ihned informovan; popfipadé ihned po té, co sdéleni této informace umozni jeho
zdravotni stav.

Navstévy a doprovod pacientl na vicelGzkovych pokojich v dobé noéniho klidu jsou zakazany;
vyjimka muze byt udélena zdravotnickymi pracovniky. Pacient mlze pfijmout navstévu v jinych
prostordach NNH zplGsobem, ktery nerusi odpocinek ostatnich pacientd.

Navstévy a osoby doprovazejici pacienta jsou zakdzany na operacnich salech.

Navstévy a pritomnost doprovodu pacientll na nasledujicich oddélenich se fidi zvlastnim
rezimem a za pfisnéjsich hygienickych a dalSich podminek a ochrannych opatreni:

a) anesteziologické a resuscitacni oddéleni;

b) korondrni jednotka;

c) jednotky intenzivni a resuscitacni péce;

d) prostory, kde se vySetfuje se specidlnimi zdravotnickymi prostredky.

Navstévnici a osoby doprovazejici pacienta jsou povinni respektovat tento Vnitfni rad a pokyny
zdravotnickych pracovnikd.

V pripadé infekéniho onemocnéni navstévnika popt. doprovodu pacienta mu navstéva, resp.
pfitomnost nebude umoznéna.

Vedeni nemocnice je opravnéno z provoznich, hygienickych, epidemickych, &i jinych zadvaznych
dlvodl rozhodnout o omezeni ¢i Uplném zakazu prava na navstévy a/nebo prava na doprovod
pacientd.

Navstévy a osoby doprovazejici pacienta nesmi naruSovat provoz nemocnice a obtéZovat
pacienty hlukem ani jinym zplsobem a jsou povinny respektovat zasady slusného chovani
a obcanského souziti. V pripadé poruseni téchto povinnosti je kterykoliv zdravotnickych
pracovnik opravnén neumoznit navstévniku pacienta v pokracovani navstévy, popf. doprovodu
pacienta jeho pfitomnost. O neumoZnéni navstévy/pfitomnosti doprovodu bude pacient
informovan.

Navstévy a osoby doprovazejici pacienta jsou povinny se pohybovat pouze v uréenych
prostorach; zejména vstup do vysSetfoven, lékarskych pracoven, pokoju jinych pacient a dalSich
provoznich prostor je zakdzan, pokud k takovému vstupu nebyl dan souhlas zdravotnickym
pracovnikem nebo pfislusSnym pacientem.

Pacient, jeho navstévy, osoby doprovazejici pacienta i dalsi osoby zdrZujici se v nemocnici jsou
povinni pocinat si tak, aby jejich chovanim nedochdzelo ke skoddm na majetku.
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8. PRILOHA - PRAVA A POVINNOSTI PACIENTA

sezndmeni pacienta ve smyslu § 46 odst. 1 pism. a) zdkona ¢. 372/2011 Sh., o zdravotnich sluZbdch a podminkdch
jejich poskytovani (ddle jen ,,zakon”), ve znéni pozdéjsich predpist

Svobodny informovany souhlas

Zdravotni sluzby lze pacientovi poskytnout pouze
sjeho svobodnym a informovanym souhlasem,
nestanovi-li zakon jinak.

Pravo na poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité
odborné urovni a v naleZitém prostiedi

Pacient ma pravo na poskytovani zdravotnich sluzeb
na naleZité odborné Udrovni a v co nejméné
omezujicim prostredi pfi zajisténi kvality a bezpeci
poskytovanych zdravotnich sluzeb.

Pravo na Uuctu, dlstojné zachazeni a respektovani
soukromi

Pacient ma pravo na Uctu, dlstojné zachazeni, na
ohleduplnost a  respektovani  soukromi  pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb v souladu
s charakterem poskytovanych zdravotnich sluzeb.

Pravo na volbu poskytovatele zdravotnich sluzeb
Pacient ma pravo zvolit si poskytovatele zdravotnich
sluzeb opravnéného k poskytovdni zdravotnich
sluzeb, které odpovidaji zdravotnim potiebdm
pacienta, a zdravotnické zafizeni, pokud pravni
predpisy nestanovi jinak.

Pravo na konzultacni sluzby*

Pacient ma prdvo vyzadat si konzulta¢ni sluzby od
jiného poskytovatele zdravotnich sluzeb, popfipadé
zdravotnického pracovnika, nez ktery mu poskytuje
zdravotni sluzby; to neplati, jde-li o poskytovani
neodkladné péce.

Seznameni s vnitinim fadem NNH
Pacient ma pravo byt sezndmen svnitfnim radem
NNH (dale jen ,vnitFni Fad“).

Pravo na pfitomnost osob blizkych*

Pacient md pravo na pritomnost osoby blizké nebo
osoby urcené pacientem. Osoba blizka je pfibuzny
v fadé pfimé, sourozenec a manzel nebo registrovany
partner, jiné osoby vpoméru rodinném nebo
obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem
blizké, pokud by Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich,
druhd dlvodné pocitovala jako Gjmu vlastni. Ma se za

to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby sesvagiené nebo
osoby, které spolu trvale Ziji.

Pacient somezenou svépravnosti ma pravo na
nepretrzitou pfitomnost opatrovnika, poptipadé
osoby urcené opatrovnikem, je-li osobou, jejiz
svépravnost je omezena tak, Ze neni zpUsobild
posoudit poskytnuti zdravotnich sluzeb, popfipadé
dlsledky jejich poskytnuti,

Nezletily pacient ma pravo na nepfetriitou
pfitomnost zdkonného zastupce, popfipadé osoby
urcené zdkonnym zastupcem, péstouna nebo jiné
osoby, do jejiz péce byl pacient na zakladé rozhodnuti
soudu nebo jiného organu svéren.

To vse v souladu s pravnimi predpisy, vnitinim fradem
a nenarusi-li pfitomnost téchto osob poskytnuti
zdravotnich sluzeb.

Pravo na dalsi informace

Pacient mda pravo byt pfedem informovdn o cené
poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo
¢astecné hrazenych z vetfejného zdravotniho pojisténi
a o zpUsobu jejich uhrady, pokud to jeho zdravotni
stav umoziuje.

Pacient ma prdvo zndt jména a pfijmeni
zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych
pracovnikl prfimo zuUcastnénych na poskytovani
zdravotnich sluzeb a osob pfipravujicich se na vykon
zdravotnického povolani, které jsou pti poskytovani
zdravotnich sluzeb pfitomny, popfipadé provadéji
¢innosti, které jsou soucasti vyuky.

Pravo odmitnout pfitomnost osob, které nejsou
zucastnény na poskytovani péce

Pacient md pravo odmitnout pfitomnost osob, které
nejsou na poskytovani zdravotnich sluzeb pfimo
zUCastnény, a osob pfipravujicich se na vykon
povolani zdravotnického pracovnika. Pacient ma
moznost zakdzat nahlizeni téchto osob do
zdravotnické dokumentace o ném vedené.

Pravo na navstévy
Pacient ma pravo prijimat navstévy, a to s ohledem
na svUj zdravotni stav a v souladu s vnitinim fadem

12



1_%] 'NEMOCNICE
~LNAHOMOLCE

a zpusobem, ktery neporusuje prava ostatnich
pacientd.

Pravo na duchovni péci

Pacient ma pravo pfijimat v NNH duchovni péci
aduchovni podporu od duchovnich cirkvi
naboZenskych spole¢nosti registrovanych v Ceské
republice nebo od osob povérenych vykonem
duchovenské cCinnosti v souladu s vnitfnim fadem
a zpusobem, ktery neporusuje prava ostatnich
pacientl, a s ohledem na svidj zdravotni stav,
nestanovi-li pravni predpis jinak.

Pravo odmitnout navstévy

Pacient s omezenou svépravnosti nebo nezletily
pacient mlzZe pozadovat, aby pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb nebyl pfitomen jeho zdkonny
zastupce, osoba uréend zakonnym zastupcem,
opatrovnik, osoba uréena opatrovnikem, péstoun,
jind osoba, do jejiz péce byl pacient na zdkladé
rozhodnuti soudu nebo jiného orgdnu svéren, uvadi-
li, Ze jde o osobu, kterd ho tyra nebo jinak zneuziva i
zanedbadva.

Komunikace s pacientem se smyslovym postiZzenim
%k

Pacient se smyslovym postizenim nebo s tézkymi
komunikaénimi problémy zapfi¢inénymi zdravotnimi
dlvody ma pti komunikaci souvisejici s poskytovanim
zdravotnich sluZzeb pravo dorozumivat se zplisobem
pro néj srozumitelnym a dorozumivacimi prostredky,
které si sam zvoli, vCetné zpUsobl zaloZenych na
tlumoceni druhou osobou.

Pravo na tlumoceni do ciziho jazyka**

Osoba, jez neni schopna dorozumét se se
zdravotnickymi pracovniky v ¢eském nebo
slovenském jazyce ma pravo zvolit si tlumocnika.
Tlumocnika si hradi ze svych prostfedk( sam pacient.

Pravo na doprovod psa se specialnim vycvikem
Pacient se smyslovym nebo télesnym postizenim,
ktery vyuziva psa se specialnim vycvikem (vodiciho
nebo asistencniho psa) ma pravo s ohledem na sv{j
aktualni zdravotni stav na doprovod a pfitomnost psa
u sebe v NNH, a to zplisobem stanovenym vnitfnim
fadem tak, aby nebyla poruSovana prdva ostatnich
pacientd.

Pravo pacienta na informace
Pacient ma pravo byt srozumitelnym zpUsobem
avdostatecném rozsahu informovdn o svém

01_SM_NNH_007
Vnitfni Fad

zdravotnim stavu a o navrieném individudlinim
|éCebném postupua vsech jeho zménach (tzv.
informace o zdravotnim  stavu). Informace
o zdravotnim stavu se nepodd pacientovi, ktery
v dUsledku svého zdravotniho stavu neni schopen
informace vnimat.

Pravo pacienta klast otazky a ziskat srozumitelnou
odpovéd

Pacient (nebo osoba uréena pacientem) ma pravo
kldst dopliujici otdazky vztahujici se kjeho
zdravotnimu stavu a navrhovanym zdravotnim
sluzbam. Tyto otazky musi byt srozumitelné
zodpovézeny. Jednd-li se o pacienta s omezenou
svépravnosti nebo nezletilého pacienta, ma pravo na
informace a pravo klast otdzky zakonny zastupce,
opatrovnik a pacient, je-li ktakovému uUkonu
pfiméfené rozumové a volné vyspély.

Pravo pacienta vzdat se podani informaci a moznost
urcit pro ptijem informaci jinou osobu

Pacient md moZnost vzdat se poddani informace
osvém zdravotnim stavu, popfipadé muze urcit,
které osobé ma byt informace poddna, jsou-li spInény
zakonné podminky.

Pravo pacienta urcit koho lze informovat o jeho
zdravotnim stavu

Pacient mGze pfi pFijeti do péce (nebo kdykoliv poté)
urcit osoby, které mohou byt informovény o jeho
zdravotnim stavu, a soucasné muze urcit, zda tyto
osoby mohou nahliZet do zdravotnické dokumentace
o ném vedené nebo do jinych zapisl vztahujicich se
k jeho zdravotnimu stavu, a zda si mohou pofizovat
vypisy nebo kopie téchto dokumentu. Pokud pacient
nemuze s ohledem na sv(jj zdravotni stav urcit osoby
podle predchozi véty, maji pravo na informace o jeho
aktudlnim zdravotnim stavu a na pofizeni vypisQ
a kopii zdravotnické dokumentace vedené
o pacientovi osoby blizké.

Pacient md pravo urcit, v jakém rozsahu maji byt
informace o jeho zdravotnim stavu poskytnuty jim
urcenym osobam a dale ma pravo sdélit, jakym
zpisobem mohou byt informace o jeho zdravotnim
stavu poskytovany (napf. Ustné, pisemné apod.). Tato
rozhodnuti mize pacient kdykoliv zménit/odvolat.

Pravo pacienta zakazat podavani informaci
Pacient mulzZe urcit osoby nebo vyslovit zakaz
poskytovat informace o zdravotnim stavu kterékoliv
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osobé, kdykoliv pfi prijeti do péce (nebo kdykoliv
poté). Pacient muUZe urceni osob nebo vysloveni
zakazu poskytovat informace o svém zdravotnim
stavu kdykoliv zménit/odvolat.

Pokud pacient dfive vyslovil zakaz sdélovat informace
o svém zdravotnim stavu uréitym osobam blizkym, lze
informaci témto osobam podat pouze v pfipadé, ze je
to v zajmu ochrany jejich zdravi nebo ochrany zdravi
dalsi osoby, a to pouze v nezbytném rozsahu. Zakaz
poddvani informaci o zdravotnim stavu vysloveny
pacientem se vSak nepouzije na podavani informaci,
popfipadé na sdélovani udajd, které mohou byt
sdéleny bez souhlasu pacienta podle prdvnich
predpisa.

Zastupny souhlas

Pacient mUze pfi prijeti do péce (nebo kdykoliv poté)
uréit osoby, které mohou vyslovit souhlas nebo
nesouhlas s poskytovanim zdravotnich sluzeb za néj,
jestlize tak pacient s ohledem na sv(j zdravotni stav
nebude moci ucinit sdm a nepljde o zdravotni sluzby,
které lze poskytnout bez souhlasu. Neni-li takové
osoby nebo neni-li dosazitelnd, bude vyZadovan
souhlas manZela nebo registrovaného partnera, neni-
li takové osoby nebo neni-li dosazitelna, vyzaduje se
souhlas rodice, neni-li takové nebo neni-li
dosazitelna, vyzaduje se souhlas jiné svépravné osoby
blizké, pokud je znama.

NahliZzeni do zdravotnické dokumentace pacienta
Pacient ma pravo nahlizet do zdravotnické
dokumentace o ném vedené, pofizovat si jeji vypisy
nebo kopie, a to v pritomnosti zaméstnance
povéfeného NNH, pficemZz nesmi byt ruseno
poskytovani zdravotnich sluzeb. Do zdravotnické
dokumentace mlzZe dale nahlizet, porizovat si jeji
vypisy nebo kopie pacient, zakonny zastupce nebo
opatrovnik pacienta, osoby uréené pacientem,
zakonnym zdstupcem nebo opatrovnikem pacienta,
péstoun nebo jind pecujici osoba a za zdkonem
stanovenych podminek téZz osoby blizké zemrelému
pacientovi.

Pro pofizeni vypisu nebo kopie NNH stanovi zakon
IhGtu 30 dnd od obdrZeni Zadosti.

Dtive vyslovené prani

Pacient mlZe pro pripad, kdy by se dostal do
takového zdravotniho stavu, ve kterém nebude
schopen vyslovit souhlas nebo nesouhlas
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s poskytnutim zdravotnich sluzeb a zplsobem jejich
poskytnuti, tento souhlas nebo nesouhlas predem
(vsouladu s pravnimi predpisy) vyslovit (tzv. dfive
vyslovené prani).

Pacient miZe rovnéz ucinit dfive vyslovené prani pfi
prijeti do péce NNH nebo kdykoliv v prlbéhu
hospitalizace, a to po dobu poskytovani zdravotnich
sluZeb zajistovanych NNH.

Pravo podat stiznost

Pacient (jeho zakonny zastupce, opatrovnik, osoba
blizka, osoba zmocnéna pacientem) ma prdvo podat
stiznost proti postupu NNH pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb nebo proti ¢innostem souvisejicim
se zdravotnimi sluzbami.

Pacient jepfi poskytovani zdravotnich sluzeb
povinen:

a) dodrZovat navrzeny individualni Ié¢ebny postup,
pokud s poskytovanim zdravotnich sluzeb vyslovil
soubhlas,

b) Fidit se vnitfnim radem,

¢) uhradit NNH cenu poskytnutych zdravotnich
sluzeb nehrazenych nebo ¢astecné hrazenych
z verejného zdravotniho pojisténi nebo jinych
zdroj, které mu byly poskytnuty s jeho
souhlasem,

d) pravdivé informovat oSetfujiciho zdravotnického
pracovnika o dosavadnim vyvoji zdravotniho
stavu, véetné informaci o infekénich nemocech, o
zdravotnich sluzbach poskytovanych jinymi
poskytovateli, o uZivani IéCivych pfipravkd,
v€etné uzivani navykovych latek, a dalSich
skutecnostech podstatnych pro poskytovani
zdravotnich sluzeb,

e) nepozivat béhem hospitalizace alkohol nebo jiné
navykové latky a podrobit se na zakladé
rozhodnuti oSetfujiciho |ékafe v od{vodnénych
pripadech vysetfenim za Ucelem prokdazani, zda
je nebo neni pod vlivem alkoholu nebo jinych
navykovych latek,

Povinnosti podle pismena c) a d) nalezi zakonnému
zastupci pacienta. Zakonny zdastupce pacienta je
povinen vytvorit podminky pro splnéni povinnosti
pacientem.

Pacient, zakonny zastupce pacienta, osoba uréena
pacientem, osoba blizkd pacientovi nebo osoba ze
spole¢né domacnosti jsou povinni prokdzat svou
totoznost obclanskym prlikazem, jestliZe o to
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poskytovatel nebo zdravotnicky pracovnik, jehoz
prostifednictvim poskytovatel poskytuje pacientovi
zdravotni sluzby, pozada. Jestlize pacient odmitne
prokazani totoznosti, muZze NNH odmitnout
poskytnuti zdravotni sluzby, nejde-li o pacienta,
kterému je tfeba poskytnout neodkladnou péci.

Povinnost prokazat se ob¢anskym prikazem ma téz
osoba, kterd uplatfiuje prdvo na informace
o zdravotnim stavu pacienta, a osoba, kterd hodl3a
hospitalizovaného pacienta navstivit a neni osobou
uvedenou vySe. Jde-li o cizince, totoinost se
prokazuje cestovnim dokladem nebo jinym priikazem
totoZnosti.

Ma-li zdravotnicky pracovnik pochybnost, zda jde
o osobu blizkou, osvédc¢i osoba blizka tuto skutecnost
¢estnym prohldsenim, ve kterém uvede své kontaktni
Udaje a Cislo priikazu totoZnosti; Cestné prohlaseni je
soucasti zdravotnické dokumentace pacienta.

Prava a povinnosti zakonného zastupce ndlezi téz
péstounovi nebo jiné pecujici osobé, statutdrnimu
orgadnu nebo jim povérené osobé détského domova
pro déti do 3 let véku, Skolského zafizeni pro vykon
ustavni nebo ochranné vychovy nebo zafizeni
socialnich sluZzeb poskytujicich pobytové sluzby, byla-
li soudem natizena Ustavni nebo uloZena ochranna
vychova, nebo zafizeni pro déti vyZzadujici okamzitou
pomoc, jde-li o déti svérené do péce tohoto zafizeni
na zakladé rozhodnuti soudu.

* Pravo se neuplatni, je-li pacient osobou ve vykonu
vazby, trestu odnéti svobody nebo zabezpelovaci
detence.

** V pripadé osob ve vykonu vazby, trestu odnéti
svobody nebo zabezpecovaci detence ustanovi
tlumocnika Vézeriska sluzba
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