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0 Predmluva
Vazené kolegyné a kolegové,

tato laboratorni ptirucka je predkladana vsem, ktefi potfebujete informace o nasi laboratofi, nasi praci a
nasich pracovnicich. Je urfena lékarim, laboratornim pracovnikiim, zdravotnim sestram a dalSim
zainteresovanym stranam.

Obsahuje nabidku sluzeb, které poskytujeme v oblasti klinické diagnostiky.

Jeji obsah byl koncipovan v souladu s nejnovéjsimi pozadavky na tento typ dokumentu.

Vérime, Ze uvedené informace budou uZitecné nejenom pro Vas, ale i pro Vase pacienty.

Doufame, Ze zde naleznete vse, co potifebujete pro nasi vzajemnou spoluprici.

Jménem laboratore KMAS
MUDr. Jan Kubele
primaf KMAS
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1 Uvod

Oddéleni klinické mikrobiologie a antibiotickd stanice je pracovistém zamérenym na laboratorni
mikrobiologickou diagnostiku infekénich onemocnéni a klinicko-mikrobiologickou konzultacni a konsiliarni
¢innost. V této oblasti zajistuje potfeby lGzkové i ambulantni ¢asti Nemocnice Na Homolce a smluvni
klientely externich zdravotnickych zafizeni. Smluvni klientelu tvori zejména prakticti Iékati pro déti a dorost,
prakticti |ékari pro dospélé a ambulantni specialisté riznorodého zaméreni (pfedevsim gynekologie, ORL,
urologie a dalsi).

Antibioticka stanice urcuje, fidi a prakticky realizuje antibiotickou politiku Nemocnice Na Homolce a
spadové oblasti urcené smluvni externi klientelou oddéleni. Hlavni naplini jeji ¢innosti je surveillance a
kontrola antibiotické rezistence, surveillance spotfeby a pouzivani antibiotik a aktivni ovliviiovani jeho
kvality.

Systém managementu kvality (SMK) dle pozadavkd normy €SN EN ISO 15189 se vztahuje na &innost
laboratore:

Laboratorni mikrobiologicka diagnostika infek¢nich nemoci v oboru klinické mikrobiologie.
2 Informace o laboratofi

2.1 Zakladni informace o laboratofi

Adresa:

Nemocnice Na Homolce

Oddéleni klinické mikrobiologie a antibioticka stanice (KMAS)
Roentgenova 37/2

150 30 Praha 5

Kontakty telefon mobil
Primar oddéleni:

MUDr. Jan Kubele +420 257 272 275 +420 731 680 749

Zastupce primare:

MUDr. Dana Némcova +420 257 272 280 +420 731 142 652
Lékafi:
MUDr. Katefina DolejSovd +420 257 272 280 +420 737 263 224
MUDr. Marek Stefan, MBA +420 257 272 270 +420 739 550 579
Biolog:
RNDr. Zuzana Zemanova +420 257 272 269 +420 603 440 175

Verze: 04, 07/2022 Stranka 5z 29
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Vedouci laborantka:

Bc. Michaela Kafkova +420 257 272 828 +420 737 208 279
PFijem vzorku: +420 257 272 861
Kancelai oddéleni: +420 257 272 273
Oddéleni sluzeb komplementu: +420 257 272 641

Pracovisté, diagnostické laboratore (vysledky vysetfeni, konzultace):

Klinicka mikrobiologie - nemocnicni lGzkova péce +420 257 272 658
Klinickd mikrobiologie - primarni a ambulantni péce +420 257 272 276
Sérologie +420 257 272 279
Konzultacni sluzba (antibiotika) +420 737 270 646
Pracovisté kontroly infekci (nespada pod KMAS) +420 257 272 251

+420 737 206 374

2.1.1 Zaméreni KMAS
Hlavni naplni ¢innosti odborného personalu oddéleni je zejména:

e laboratorni mikrobiologicka diagnostika infekénich onemocnéni
e klinicko-mikrobiologické konzultac¢ni a konsiliarni sluzby

e surveillance spotfeby a pouzivani antibiotik

e surveillance a kontrola antibiotické rezistence

e antibioticka politika v nemocni¢ni, ambulantni a primarni péci

e surveillance a kontrola nozokomialnich infekci

2.1.2 Odbéry vzorktl krve ambulantnich pacientt

Odbeéry pro KMAS zajistuje odbérové pracovisté OKBHI NNH

PO -PA

06:30 — 09:30 Odbéry ambulantnich pacientt

PO -PA

do 15:30 Odbéry na statim

Verze: 04, 07/2022 Stranka 6 z 29
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2.1.3 Provozni doba KMAS

vSedni dny: tento reZim plati pro bézné pracovni dny (pondéli az patek)
provozni doba 06.30-18.00
pfijem rutinnich vzork 07.00-14.00
pfijem urgentnich vzorki 06.30-17.30

soboty: tento rezim plati pro soboty a vSechny dny volna, které jsou izolované uprostred tydne, nebo
uprostred dnl volna (nenasleduje po nich prvni bézny pracovni den)

provozni doba 06.30-16.00

prijem rutinnich vzork( 07.00 - 14.00

prijem urgentnich vzorkd 06.30 —15.30

nedéle a svatky: tento rezim plati pro nedéle a dny pracovniho volna, které predchazeji prvnimu béznému
pracovnimu dni a nejsou izolované uprostred tydne

provozni doba 08.00—-12.00

prijem rutinnich vzork( 08.00-11.00

ptijem urgentnich vzorkd 08.00 — 11.30

Konzultacni sluzba (antibiotika)
dostupnost 24 hodin

2.2 Popis nabizenych sluzeb

1. Klinicko-mikrobiologicka laboratorni diagnostika infekénich onemocnéni

- komplexni klinicko-mikrobiologicka laboratorni diagnostika
- zajisténi specializovanych vysetieni v externich laboratofich
- zaji$téni specializovanych vy$etieni v narodnich referenénich laboratofich (SZU a dalSich)

2. Klinicko-mikrobiologicka konzulta¢ni cinnost véetné antibiotické Iécby a profylaxe

- diferencialni diagnostika infekénich nemoci

- nakladové efektivni indikacni strategie mikrobiologické diagnostiky

- klinicka interpretace vysledk( mikrobiologickych vysetfeni

- antibioticka lécba u hospitalizovanych pacientt

- antibioticka lécba v oblasti primarni a ambulantni péce

- antibioticka profylaxe v chirurgickych oborech

- implementace informacnich technologii v oblasti klinicko-mikrobiologickych konzultaci

3. SluZby antibiotického stiediska

- sledovani a analyza vyvoje antibiotické rezistence v nemocnici a v komunité
- sledovani a analyza spotteby antibiotik

- zlepSovani kvality pouzivani antibiotik v primarni a ambulantni péci

- zlepSovani kvality pouzivani antibiotik v nemocniéni péci

- implementace informacnich technologii v oblasti antibiotické politiky

Verze: 04, 07/2022 Stranka 7 z 29
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4. Sluzby v oblasti kontroly a prevence nozokomialnich infekci

- sledovani a hodnoceni vyskytu nozokomialnich infekci ve zdravotnickych zatizenich
- konzultacni ¢innost v oblasti epidemiologie nozokomidlnich infekci
- implementace informacnich technologii v oblasti kontroly nozokomialnich infekci

5. Sluzby v oblasti postgradualniho a kontinudlniho vzdélavani

- kurzy a staze organizované ve spolupraci s katedrou mikrobiologie IPVZ
- seminare pro lékare klinickych odbornosti (zejména klienty oddéleni)

Mame uzavieny smlouvy se viemi zdravotnimi pojistovnami.

3 Manual pro odbéry primarnich vzorku

3.1 Zakladni informace

e Zakladni informace o odbérech primarnich vzorkl na jednotlivda vysetfeni je uveden v
05_SPC_KMAS_020 Manudl laboratornich vysetreni: Klinickd mikrobiologie — informace o
vySetfenich a Sérologie — informace o vySetfenich.

e Vyplnéni 7adanky je popsano v kap. 3.2 Zadanky

e Identifikace primarniho vzorku je popsana v kap. 3.5 Identifikace pacienta na Zaddance a oznaceni
vzorku.

e Popis odbérovych nadobek pro primarni vzorky je uveden v kap. 3.7 Odbér vzorku a v
05_SPC_KMAS_020 Manudl laboratornich vysetreni

e Typ primarniho vzorku a mnoZstvi, které se ma odebrat je definovan v kap. 3.7 Odbér vzorku

e Indika¢ni doporuceni jsou uvedeny v kap. 3.6 Indikace mikrobiologickych vysetfeni a hlavné v
05_SPC_KMAS_022 Hlavni indikace mikrobiologickych vysetfeni a interpretace jejich vysledkii

e Instrukce tykajici se ¢asovych limitd pro poZzadovani dodatecnych analyz jsou stanoveny v kap. 3.9
Ustni (telefonické) po7adavky na vy3etieni

3.2  Zadanky

Zakladnim poZadavkovym listem je formular Zzadanky.
Pouzivaji se nasledujici typy zadanek:
e Z4danka o bakteriologické vysetteni B (bila)
e 7adanka o screeningové bakteriologické vyietieni B (bila predtisténa)
a) screen MRSA (krk, nos, P + L axila, P + L zvukovod, perineum)
b) screen CPE (krk, nos, rektum, moc)
c) screen VRE, ptipadné screen ESBL (chirurgie pred velkymi vykony)
d) rutinni screen ARO a JIP (krk, nos, sputum / TAS, mo¢, rektum, mozkomi$ni mok)
e 7adanka o sérologické vy3etfeni S (lutd)
e Z4danka o vy3etfeni na HIV H (modra)

Zadanka je uréena pro mikrobiologickd vysetfeni provadéna dle pozadavku objednavatele z krve, séra,
plasmy, modi, rGznych vytérd a dalsich biologickych i cizorodych materiald.

Verze: 04, 07/2022 Stranka 8z 29
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Predtisténa Z74ddanka je urcena pouze ke screeningovému bakteriologickému vySetfeni uvedenych
materialQ.

Zaslana Zadanka je povazovana za smlouvu mezi lékafem a laboratofi s poZzadavkem provést oznacena
vySetreni. Pro laborator je zakladnim dokumentem pro prokazani poZadované zdravotni péce zdravotnim
pojistovnam nebo pozadujicimu subjektu v ptipadé samoplatce.

7 vz

Zadame Vas proto o pedlivé a Eitelné vyplhovani #adanek !!!

Zakladni identifikacni znaky poZadované a povinné uvddéné na Zadance:

e pfijmeniajméno pacienta

e (islo pojisténce - pacienta (rodné Cislo, Cislo pojistky nebo datum narozeni u cizinci)

e pojistovna — stadi Ciselny kdd, prip. uvést, Zze se jednd o samoplatce - na Zddance uvedeno jako
,Hrazeno”

e umisténi nebo kontakt na pacienta — u hospitalizovanych pacientli uvedeno v poloZce Zddanky
Zdravotnické zafizeni + oddéleni; u ostatnich pacient( prostrednictvim oSetrujiciho lékare

e zakladni a dalsi diagndzy pacienta — vyjma Zddanky o vysetieni HIV - nahrazeno udaji o diivodu vysSetieni,
rizikovych skupindch apod.; uvddi se dg pfiléhavd indikaci vysetreni, nikoliv zdkladni dg

e vékv letech a pohlavi pacienta v situacich, kdy nejsou jednoznacné uréena cislem pojisténce - uvedené
informace prosim uvddéjte v pripadé pacienta cizince do kolonky poznamka)

e datum a cas odbéru — cas odbéru je z klinického hlediska vyznamny pro vybrand bakteriologickd
vysetreni, tento udaj je poZadovdn pouze na Zadance typu a)

e identifikace osoby, ktera provedla odbér

e datum a cas prijeti vzorku laboratofi — datum a cas prijeti je uvadén pfimo na Zddance

e druh primarniho vzorku - uvedeno na Zddance jako materidl (neni uvddéno na Zddance o vysetfeni na
HIV, v tomto pripadé se jednd vZdy o krev)

e identifikace objednavatele - podpis a razitko, které musi obsahovat udaje — zdravotnické zafizeni,
oddéleni, jméno lékare, ICP, ICZ, odbornost)

e kontakt na objednavatele - adresa, telefon nebo jiné spojeni (neni-li adresa a telefon uvedena na razitku,

je nutné kontakt specifikovat v polozkdch Zadanky Zdravotnické zarizeni + oddéleni)

urgentnost dodani - poZadavek se vyznaci ndpisem STATIM (viz niZe)

pozadovana vysetreni a jejich rozsah - vdzand k dodanému typu materidlu

Nepovinné, fakultativni udaje:

Na Zadance Ize uvést doplnujici klinické informace tykajici se pacienta a vySetteni (pro interpretacni ucely),
popis typu primarniho vzorku a pfipadné i anatomicka specifikace mista odbéru respektive podminek, za
kterych byl odbér realizovdn, podavané léky, datum a ¢as zahdjeni transportu vzorku do laboratore
(doporuceny udaj) a dalsi informace. V ptipadé potfeby je nutné tyto informace sdélit separatné, pripadné
jsou aktivné zjistovany pracovniky prijmu KMAS.

Kromé tohoto predepsaného formulare (Zadanky) se pripousti pouZiti nasledujici dokumentace:
- formuldr VZP 06 podle platné metodiky VZP, ktery je bez predtisku a poZadavky se vyplnu;ji
vepsanim,
- jakykoliv jiny formular Zadanky, obsahujici vyse uvedené udaje,

Postup pfi nespravné identifikaci viz kap. 4.3 Postupy pfi nespravné identifikaci vzorku nebo Zadanky

3.3  Pozadavky na urgentni vysetreni

Prioritu zpracovani vysetfeni urcuje zdravotnicky personal pfijmu. Zpracovani mimo poradi (STATIM)
pfichazi v ivahu pouze u sérologickych vysetreni a vyjimecné u nékterych rychlych diagnostickych metod
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pro pfimy prikaz infekéniho Cinitele, pripadné vysetfeni mikroskopickych. Vysetfeni mimo poradi musi
aktivné vyzadat indikujici Iékaf a pozadavek zfetelné vyznacit na Zadance. Ve vSech ostatnich pfipadech,
zejména u vysetfeni provadénych na pracovisti klinické mikrobiologie, se rozlisuji vySetfeni rutinni a
urgentni. Odbornou klasifikaci provadi zdravotnicky personal pfijmu (laboranti, isekovy laborant, pfipadné
Iékar nebo biolog).

Rutinni vySetfeni se zpracovavaji standardnim postupem, obvykle bez pouZiti rychlych metod pro
identifikaci mikrobl a pro vysSetfeni citlivosti k antibiotikim. Vysledky se sdéluji béznym zplsobem,
prevaziné se neprovadi aktivni sdélovani, neni-li pro to zvlastni divod, ani se aktivné nesdéluji diléi vysledky.
Urgentni vysetieni se primarné zpracovavaji standardnim postupem, pti pribézném zjisténi vyznamného
nalezu se vsak aktivné a neodkladné informuje osettujici Iékaf. U vyznamnych izolatl se prednostné
pouzivaji rychlé metody identifikace mikrobl a vysetfeni citlivosti k antibiotikim. Néktera vysetreni
nabyvaji automaticky kategorie urgentnich (hemokultura, mozkomisni mok, atp.). Jind mohou byt oznacena
jako urgentni na zakladé individualné ptritomnych okolnosti, ackoliv se bézné zpracovavaiji jako rutinni.
Pomocnym kritériem pro zatazeni vySetfeni mezi urgentni je klinicka priorita vySetfovaného pacienta,
kterd obvykle vyplyvd zklinickych udaja zjisténych pfi klinicko-mikrobiologickych konzultacich mezi
konzultanty KMAS s oSetfujicim lIékafem nemocného. Posouzeni klinické priority pacienta provadi obvykle
IékaF nebo biolog pFijmu, ktery se Ucastni denniho hlaseni o stavu konzultovanych pacient(.

3.4 Pouzivany odbérovy systém

Vhodny odbérovy systém je volen na zdkladé typu odebiraného biologického materidlu a pozadovaného
vySetfeni. Pfehled odbérovych souprav (OS) ve vazbé na poZadované vySetfeni a biologicky material je
uveden v kap. 3.7 Odbér vzorku a v 05_SPC_KMAS_020 Manudl laboratornich vysetreni.

3.5 Identifikace pacienta na zadance a oznaceni vzorku

Kazda zkumavka nebo odbérova nadobka musi byt citelné oznacena
o jménem a prijmenim pacienta
o rodnym Cislem, v pfipadé cizincl datem narozeni nebo Cislem pojistky
o druhem materidlu (vyjma krve u sérologickych vysetieni)

Po kontrole pfijatého materidlu a Zadanky jsou zakladni identifikacni znaky pacienta zapsany do
laboratorniho informacniho systému (LIS) a zaroven je vzorku (primarni zkumavce) a Zadance pridéleno
Cislo z LIS. Pfesny postup identifikace vzork( v laboratoti je uveden v 05_SM_KMAS_002 Smérnice pro
¢innost oddéleni klinické mikrobiologie a antibiotické stanice, kap. 5.6.1.4

Vzorky, jejichZ identifikace neni dostatecna, jsou zpracovavdny dle kap. 4.3 Postupy pfi nespravné
identifikaci vzorku nebo Zadanky.

V pfipadé nedostatecné identifikace Zadanky jsou Udaje telefonicky doplfiovany béhem pfijmu materiald,
situace je zaznamenana a feSena jako neshoda pfi pfijmu biologického materialu.

3.6 Indikace mikrobiologickych vysetieni

Hlavni indikace mikrobiologickych vySetfeni vcéetné interpretace jejich vysledkd a uvedeni nejéastéjsich
chyb jsou popsany v 05_SPC_KMAS_022 Hlavni indikace mikrobiologickych vysetfeni a interpretace jejich
vysledkii.
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3.7 Odbér vzorku

3.7.1 Obecné

Struéné pokyny k odbéru vzorka:
Odbérova sestra musi
e pred zahajenim prace zkontrolovat dostupnost odbérovych pomucek
e oznacit zkumavky identifikacnimu Stitky
zkontrolovat identifika¢ni Udaje na Zzadance a na odbérovkach/zkumavkach
zkontrolovat pozadavky a spravnost po¢tu a druhl odbérovek/zkumavek
ovéreni totoznosti pacienta pred odbérem - dotazem na jméno a rocnik narozeni pacienta (jak se
jmenujete?, kdy jste se narodil?) nebo kontrolou identifikacniho naramku u hospitalizovanych
pacientu
e oznacit Zddanku na odbér svou parafou
e uvést Cas odbéru, pokud je pro dany typ odbéru vyZzadovan

Vzorek ke kultivacnimu vysetfeni se odebira pfed zahajenim antibiotické lécby.

K odbéru se pouZivaji k tomu urcené sterilni odbérové soupravy, u stérli a vytérd vidy do transportni pldy
odbérové soupravy pro jednotliva vySetfeni jsou uvedeny v 05_SPC_KMAS_020 Manudl laboratornich
vysetfeni, odbér nékterych vybranych materiald je uveden podrobnéji nize.

Prednost ma tekuty material pred vytérem nebo stérem (mikroskopické vysetfeni mlize vyrazné urychlit
diagnostiku plvodce).

Pro relevantni zpracovani a interpretaci vysledku vySetfeni je na Zadance nutné uvést presny popis
primarniho vzorku a lokalizaci jeho odbéru.

U odebranych hemokultur je tfeba uvadét teplotu pacienta, ¢as odbéru a misto odbéru (napf. venepunkce,
centralni Zilni katétr apod.)

Vzorek je nutno zaslat co nejdfive do laboratore. Vzorky odebrané vecer nebo v nocnich hodinach se
uchovavaji a transportuji do laboratore dle podminek pro uchovavani a transport materialu uvedenych v
05_SPC_KMAS_020 Manudl laboratornich vysetreni.

3.7.2 Bakteriologické vysetreni hornich cest dychacich

Vytér z krku

sterilni vytérovka (transport do laboratofe do 3 hodin po odbéru)
sterilni vytérovka s transportni plidou

Sterilni vytérovka se zavede Usty za patrové oblouky nemocného tak, aby nedoslo ke
odbér kontaktu se sliznici Ustni dutiny a jazyka. Pro snazsi provedeni odbéru se pouzije Spachtle,
kterou se stlaci kotfen jazyka. Valivym pohybem se provede razantni vytér ze zadni klenby
hltanu, tonsil a patrovych obloukl, poté se vyjme a zanofi do transportniho média. Pfi
vytéru je vhodné zatlacit na tkdn tonsil a zachytit sekret nebo hnis vytékajici z tonsilarnich
krypt.

uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota

Vytér z nosohltanu

sterilni vytérovka na dratku s transportni pldou

Odbér usty se provadi tak, Ze se vytérovka na draté ohne o okraj odbérové zkumavky do
odbér Uhlu 90°; poté se zavede Usty za patrové oblouky nemocného tak, aby nedoslo ke kontaktu
se sliznici Ustni dutiny a jazyka. Pro snazsi provedeni odbéru se poutzije Spachtle, kterou se
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stlaci kofen jazyka. Hrot vytérovky se otoci vzhlru a provede se stér ze zadni stény
nosohltanu véjitovitym pohybem. Poté se vytérovka bez dotyku se sliznicemi vyjme, ohne
se o okraj odbérové zkumavky zpét do rovné polohy a zanofi se do transportniho média.

Odbér nosem se provadi tak, Ze se vytérovka na draté ohne o okraj odbérové zkumavky do
Uhlu 120°; poté se zavede prliduchem k zadni sténé nosohltanu nemocného tak, aby
nedoslo ke kontaktu s nosni sliznici. Pro snazsi provedeni odbéru je mozné pouzit nazalni
speculum, kterym se rozsifi nosni vchod a dutina. Hrot vytérovky se otoci dold a provede
stér ze zadni stény nosohltanu véjifovitym pohybem. Poté se vytérovka bez dotyku se
sliznicemi vyjme, ohne se o okraj odbérové zkumavky zpét do rovné polohy a zanofi se do
transportniho média. Odbéru nosem se dava prednost. Pfi podezieni na ¢erny kasel je
nutné konzultovat toto vysetfeni s laboratofi predem.

uchovavani

maximalné 24 h — pokojova teplota

Vytér z nosu

sterilni vytérovka (transport do laboratofe do 3 hodin po odbéru)
sterilni vytérovka s transportni plidou

odbér Vytérovka se zavede do nosniho vchodu a provede se vytér z prostoru tésné za vchodem.
Nasledné se vytérovka zavede hluboko do dutiny nosni a krouzivym pohybem se zachyti
slizni¢ni sekret, poté se vyjme a zanofi do transportniho média.

uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota

poznamka | Vysetfeni ma omezeny klinicky vyznam. Nalez bakteridlnich respiraénich patogent

(Streptococcus  pneumoniae, Haemophilus influenzae, Moraxella  catarrhalis,
Staphylococcus aureus) na nazalni sliznici nelze pfimo spojovat s klinicky manifestnim
onemocnénim. Ve vétsiné pripadl se jednd o rezidentni mikrofloru, kterd fyziologicky
osidluje nosni sliznici. Pfi hnisavé rymé ma jejich nalez informativni charakter, protoze
v této indikaci neni doporucena systémova antibiotickd léc¢ba. Pti klinickych pfiznacich
akutni sinusitidy mUZe byt ndlez dokonce zavadéjici, protoze nebyva shoda s etiologickym
agens onemocnéni pfitomnym vdutindch. VySetfeni mulZze byt vyuZito pro
epidemiologické ucely, naptiklad pro surveillance antibiotické rezistence respiracnich
patogen.

3.7.3 Bakteriologické vysetreni dolnich cest dychacich

Sputum

sterilni kontejner se Sroubovacim vickem

odbér

Pfed odbérem vzorku je tfeba pacienta fadné poucit, aby si tfikrat po sobé dlkladné
vyplachnul dutinu Ustni pitnou vodou, vykloktal si, poté zhluboka zakaslal a zachytil sekret
z dolnich cest dychacich do sterilniho kontejneru tak, aby nedoslo ke kontaminaci vzorku
sekretem z nosohltanu.

Dal$i moznosti je odbér indukovaného sputa. Ten se lisi pfipravou pacienta, ktery po
vyplachu hornich cest dychacich inhaluje s pomoci nebulizatoru 25 ml 3-10% roztoku NacCl.
Poté se postupuje stejné jako v predchozim pfipadé. DodrZeni spravného postupu pfi
odbéru a ziskani nekontaminovaného vzorku zdolnich cest dychacich ovliviiuje
rozhodujicim zplsobem vytéznost vysetieni.

uchovavani

maximalné 24 h — chladnic¢kova teplota

Endotrachealni aspirat

sterilni kontejner s odsavaci vyménnou zatkou
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odbér

Pfi odbéru pouzije sestra jednorazovy empir, Ustenku a rukavice. K jedné casti odbérové
soupravy pripoji odsavaci zafizeni, na druhou napoji jednorazovy odsavaci katétr, ktery
sterilné (pomoci sterilnich ¢tvercl nebo plastové pinzety) zavede cestou endotrachealni
nebo tracheostomické kanyly hluboko do trachey a odsaje dostatecné mnozstvi aspiratu
(minimalné 1 ml - Spicka odbérové soupravy). Poté odsroubuje zatku s odsavacimi
hadickami a vyméni ji za tésnici Sroubovaci uzavér. Takto odebrany vzorek o objemu
nejméné 1 ml mulzZe byt zpracovan kvantitativni metodou, kterd umoziiuje lepsi
vyhodnoceni kultivacniho nalezu (odliseni pravdépodobného plvodce infekce od
kolonizace).

Pouze pfi nedostatecném mnoiZstvi aspirdtu je moiné vzorek naredit sterilnim
fyziologickym roztokem. Redéni vzorku je nutné poznamenat na Zadanku
k bakteriologickému vysetfeni. V pfipadé mnozstvi vzorku mensiho nez 1 ml ¢i silného
nafedéni vzorku (vice nez 1:1) se zpracovani vzorku provadi kvalitativni metodou.

Na zadanku je také tfeba uvést cestu odbéru endotrachealniho aspiratu (endotrachedlni
kanylou - ETI nebo tracheostomii - TSK).

uchovavani

maximalné 24 h — chladnic¢kova teplota

poznamka

O zpUsobu zpracovani vzorku (kvantitativni / kvalitativni metoda) rozhoduje personal
pfijmu laboratote na zakladé jeho technické validity (mnozZstvi, fedéni apod.).

Bronchidlni aspirat

sterilni kontejner s odsdvaci vyménnou zatkou

odbér

Provadi Iékaf pti bronchoskopii, zasadné ve sterilnich rukavicich, v rousce a v empiru.
Vlastni odbér se provadi podle lege artis postupu pro bronchoskopické vysetreni. Material
se odsava z mist s probihajicim zanétem, mimo jiné podle nalezi ve zobrazovacich
vySetrenich (rtg snimek nebo CT plic). Takto odebrany vzorek o objemu nejméné 1 ml mize
byt zpracovan kvantitativni metodou, ktera umoznuje lepsi vyhodnoceni kultiva¢niho
nalezu (odliseni pravdépodobného plivodce infekce od kolonizace).

Pouze pfi nedostatecném mnoiZstvi aspirdtu je moiné vzorek naredit sterilnim
fyziologickym roztokem. Redé&ni vzorku je nutné poznamenat na 7adanku
k bakteriologickému vysSetfeni. V pfipadé mnozstvi vzorku mensiho nez 1 ml ¢i silného
naredéni vzorku (vice nez 1:1) se zpracovani vzorku provadi kvalitativni metodou.

uchovavani

maximalné 24 h — chladnic¢kova teplota

poznamka

O zpUsobu zpracovani vzorku (kvantitativni / kvalitativni metoda) rozhoduje personal
pfijmu laboratote na zakladé jeho technické validity (mnozZstvi, fedéni apod.).

Bronchoalveolarni lavai

sterilni kontejner se Sroubovacim vickem

odbér Vlastni odbér provadi lékar sterilné podle lege artis postupu pro bronchoskopické
vySetfeni. Materidl se odsava z mist s probihajicim zanétem po instilaci vhodného objemu
sterilniho fyziologického roztoku do pfislusné partie plic.

uchovavani | maximalné 24 hod. — chladnickova teplota
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Legionella pneumophila serotyp 1 v moci
Streptococcus pneumoniae v moci (diagnostika pneumonie)

sterilni kontejner se Sroubovacim vickem
sterilni zkumavka

odbér

cca 5 ml moce

uchovavani

maximalné 24 h — chladnic¢kova teplota

3.7.4 Bakteriologické vysetreni ucha

Vytér ze zevniho zvukovodu

sterilni vytérovka s transportni ptidou

odbér Sterilni vytérovka se Setrné, ale dostatecné hluboko zavede do zvukovodu; rotacnim
pohybem se provede razantni vytér, poté se vyjme a zanofi do transportniho média. Pokud
je klGZe sucha bez zanétlivé sekrece, doporucuje se vytérovku pred odbérem mirné zvlhcit
sterilnim fyziologickym roztokem.

uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota

Material ze st

fedniho ucha

sterilni vytérovka na dratku s transportni pidou

odbér

Provadi se zachycenim tekutiny (zanétlivého vypotku) na vytérovku na draté nebo na
plastové tycince. Optimalni je odbér Setrnou punkci bubinku jemnou punkéni jehlou, kdy
se vytékajici tekutina nakape na vytérovku. Pfi provedeni paracentézy se neprodlené po
provedeni vykonu zavede pomoci otoskopu vytérovka na draté k bubinku, kde se zachyti
vytékajici tekutina tak, aby nedoslo ke kontaminaci vzorku z k(iZze zevniho zvukovodu. Pfi
spontanni perforaci bubinku se postupuje podobné, ale riziko kontaminace je mnohem
VySsi.

uchovavani

maximalné 24 h — pokojova teplota

3.7.5 Bakteriologické vysetreni oka

Stér ze spojivek

sterilni vytérovka s transportni ptidou

odbér Po oddaleni o¢niho vicka se setfe sekret ze spojivkového vaku smérem od vnitiniho k
zevnimu koutku oka, poté se vyjme a zanofi do transportniho média.

uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota

Prukaz Chlamydia trachomatis a/nebo Neisseria gonorrhoeae ve vytéru ze spojivkového vaku metodou

PCR

eSwab fy COPAN (0S-chlam/GO) pro vysSetieni Ch. trachomatis a/nebo Neisseria
gonorrhoeae metodou PCR

odbér

Pokud je pritomen hnisavy vytok, predem se odstrani sterilnim tampdnem. Pfi postiZeni
obou oci se nejdfive provede odbér z méné postizeného oka. Nejdfive se odebere razantni
vytér ze spojivkového vaku se zachycenim bunék epitelu ze spodni spojivky, poté z horni,
pokazdé 2x az 3x. Odbérovy tampdn se pak zalomi do transportni zkumavky s médiem.

uchovavani

maximalné 7 dni — pokojova nebo chladnickova teplota
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poznamka

z jedné odbérové soupravy je mozné provést vySetieni jednoho ¢i obou agens dle
pozadavku lékare

3.7.6 Bakteriologické vySetieni zazivaciho Ustroji

Kultivaéni vySetfeni stolice

sterilni vytérovka screeningovy vytér rekta

prdjem, kultivaéni prlikaz stfevnich patogend,
Campylobacter spp., pozadavek vySetreni Yersinia spp.
nebo patogennich vibrii — nutno uvést na Zadanku

sterilni vytérovka
s transportni pldou

odbér Odbér se provadi Setrnym zavedenim sterilni vytérovky do rekta, nejlépe Sroubovitym
pohybem, poté se vyjme a zanofi do transportniho média.

uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota

poznamka | Pfi vytéru rekta a pozadavku na kultiva¢ni prikaz Campylobacter spp. staci do laboratore

poslat pouze 1 sterilni vytérovku s transportni ptidou (pro kultivaci Campylobacter spp. je
nutny vytér v transportni ptdé; cileny kultivacni prikaz Campylobacter spp. se provadi u
vsech vytérl z rekta ambulantnich pacientl v transportni padé).

PFi vytéru zrekta a poZzadavku na kultivacni prikaz Campylobacter spp. i Yersinia spp.
i/nebo patogennich vibrii je tfeba do laboratore poslat 2 sterilni vytérovky s transportni
plidou.

Prukaz toxinu

Clostridium difficile ve stolici

sterilni kontejner se Sroubovacim vickem

odbér Provadi se odbér vzorku prijmovité stolice.

uchovavani | maximalné 24 h — chladnickova teplota

poznamka | Rutinni opakovany odbér stolice na toxin Clostridium difficile se nedoporucuje.
Soucasti vySetreni je i cilena kultivace na Clostridium difficile.

Kultivaéni vySetfeni obsahu Zlucovych cest

sterilni injekéni stfikacka uzaviena sterilni krytkou (stopper)
sterilni zkumavka
sterilni vytérovka

odbér Provadi se aspiraci obsahu Zlucovych cest do jednorazové injekcni strikacky, pfi
peroperacnim odbéru se provadi punkce nebo pfima aspirace z otevienych Zlucovych cest.
PFi ERCP je odbér proveden cestou radné dekontaminovaného endoskopu (je tfreba dbat
na co nejmensi kontaminaci kontrastni latkou nebo fyziologickym roztokem).
V pripadé vytéru je obsah Zlucovych cest nasaknut do sterilni vytérovky, pripadné je
proveden razantni stér sliznicniho povrchu, pak se vytérovka zanofi do transportniho
média.
Pfed odbérem vzorku z drenaze Zlu€ovych cest je tfeba provést fadnou mechanickou
dezinfekci odbérového mista (PPI NNH 01). Prvni odsata tekutina o objemu cca 5 ml se
k vySetfeni nezasila (rezervodr drendzniho systému). Vlastni vzorek se odebira hned poté
do sterilni odbérové soupravy.

uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota
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3.7.7 Bakteriologické vysetreni urogenitalniho traktu

Mo¢ na kultivaci

sterilni kontejner se Sroubovacim vickem
sterilni zkumavka
Uricult

odbér Odebird se stiedni proud ranni moci, u infekci prostaty posledni porce modi, u infekci
mocové trubice prvni porce moci (odbér na vysSetfeni chlamydii a urogenitélnich
mykoplasmat viz niZe), dostatecné mnoistvi na provedeni vySetfeni je asi 5 ml moci,
minimalni mnozstvi 1 ml.
Pfed odbérem stfedniho proudu moci je tfeba provést dikladnou hygienu zevniho
genitalu. Po vymoceni nékolik mililitri se odebere vzorek moci do sterilni nadobky
s ndlevkou, aniz by se prerusSilo moceni. Vzorek se nasledné prelije do sterilniho
transportniho kontejneru.
Pti odbéru moci jednorazovym cévkovanim je tfeba provést dikladnou hygienu genitalu.
Jednorazové cévkovani se provadi za sterilnich podminek. Po zavedeni cévky se necha
odtéci cca 15 ml moci, aZ poté se odebira vzorek na vysetfeni do sterilniho kontejneru.
Pred odbérem vzorku moci u pacienta se zavedenym PMK je tfeba dikladné dezinfikovat
odbérové misto uzavieného mocového systému. Odbér cca 5 ml moci se provadi sterilni
jehlou a stfikackou, odebrana moc se vsttikne do sterilniho kontejneru se Sroubovacim
vickem.
V nékterych ambulantnich provozech je k dispozici Uricult. Po dlkladné hygiené genitélu
se do sterilni nddobky odebere stfedni proud moci, do které se zcela ponofi smaceci
desticka. Ta se po okapani vloZi zpét do prazdné nadobky a pevné zasroubuje.

uchovavani | maximalné 24 h — chladnickova teplota
Uricult nejlépe v termostatu 35-37°C, pfip. pokoj. t

, na Zadanku je tfeba uvést zplisob odbéru (PMK, jednorazové cévkovana moc nebo

poznamka Y . v

stfedni proud moci)

Stér z uretry

sterilni vytérovka na dratku s transportni padou

odbér

U mutZe se sterilni tampon na dratku zavede Ustim uretry do hloubky 2 az 4 cm, ponecha
se na misté alespon na 2 sekundy a poté se vyjme rotacnim pohybem a zanofi do
transportniho média.

U Zeny se odbér provadi cca 1 hodinu po vymoceni. Zavedeni sterilni vytérovky na dratku
do uretry nasleduje po predchozi masazi uretry per vaginam oproti symfyze a odstranéni
exsudatu z Usti uretry, poté se vytérovka vyjme a zanofi do transportniho média.

V obou ptipadech je pfi odbéru bakteriologickou klickou mozné zhotovit pfimy natér na
podloZni sklicko pro mikroskopické vySetfeni v Gramoveé barveni.

uchovavani

maximalné 24 h — pokojova teplota

Vytér z pochv

y

sterilni vytérovka s transportni pldou
podloZni sklicko (MOP)
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odbér Sterilni vytérovka se zavede k zadni posevni klenbé, kde se provede vytér, poté se vyjme a
zanofi do transportniho média.
Pro zhotoveni mikroskopického preparatu (MOP) se odebere samostatny vzorek, natie se
na sklicko a necha se zaschnout.

uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota (MOP nemd omezeni pro uchovavani)

Vytér z cervix

u

sterilni vytérovka s transportni plidou

odbér Nejprve se tamponem (vytérovkou) odstrani hlenova zatka ze zevniho usti délozniho hrdla.
Do cervikalniho kanalu se zavede cista sterilni vytérovka, kterou se provede razantni vytér.
Vytérovka se ponecha na misté alespon 2 sekundy, poté se vyjme a zanofi do transportniho
média.

uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota

Ejakulat

sterilni kontejner se Sroubovacim vickem
sterilni zkumavka

odbér Odbér se provadi zachycenim ejakulatu vybaveného masturbaci do sterilniho kontejneru.

uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota

Vysetieni na mykoplasmata, ureaplasmata

odbérova souprava pro prikaz urogenitalnich mykoplasmat (OS mycoplasma)
sterilni zkumavka

odbér Odbér z uretry nebo cervixu s abrazi bunék sliznice se provadi samostatnym tamponem
(vytérovkou), ktery se vytrepe a vlozi do odbérového media. Do sterilni zkumavky je mozné
odebrat pfipadné prvni porci ranni moci nebo ejakulat.

uchovavani | maximalné 48 h — pokojova teplota

maximalné 72 h — chladnic¢kova teplota

Prukaz Chlamydia trachomatis a/nebo Neisseria gonorrhoeae a/nebo Mycoplasma genitalium metodou

PCR

eSwab fy COPAN (0S-chlam/GO) pro vysSetfeni Ch. trachomatis a/nebo Neisseria
gonorrhoeae a/nebo Mycoplasma genitalium metodou PCR

odbér

Odbér se provadi z uretry nebo cervixu abrazi bunék sliznice. Pacient by nemél nejméné 1
hodinu pred vytérem z uretry mocit. Je-li pfitomen hnisavy vytok, odebere se vzorek pfimo
z tohoto hnisu (plati pouze pro vySetfeni Neisseria gonorrhoeae). Neni-li pfitomen hnisavy
vytok, vioZi se eSwab 2-4 cm do uretry, uvnitf uretry se tampdénem rotuje a poté se
ponechd 2-3 s v klidu. Po vyjmuti se tampdn vlozZi do transportni zkumavky, zalomi se a
zkumavka se dobfre uzavre (pfiloZeny kartacek se vyhodi).

Pfed samotnym vytérem zcervixu se Cistou dakronovou vytérovkou (neni soucasti
odbérové soupravy) odstrani z cervikalni osy a ptilehlé sliznice nadmérny hlen a vytérovka
se poté znehodnoti. eSwab se zavede 1-1,5 cm hluboko do osy cervixu a za stalého tlaku
se provede odbér odlupujicich se bunék z endocervikalniho kanalu a transformacni zény
(exocervix), rotuje se 3x ve sméru hodinovych rucicek. Poté se kartdcek eSwab vyjme bez
kontaktu s vaginalni sliznici, vloZi do transportni zkumavky, zalomi se a zkumavka se dobfe
uzavre.

uchovavani

maximalné 7 dni — pokojova nebo chladnickova teplota; pfipadné az 3 mésice pfi-20°C

poznamka

Z jedné odbérové soupravy je mozné provést vySetieni jednoho, dvou ¢i vSech tti agens
dle pozadavku lékare.
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3.7.8 Bakteriologické vysSetieni ran a hlubokych defekt

Stér, vytér z rany

sterilni vytérovka s transportni plidou

odbér Sterilni vytérovkou se provede stér nebo vytér z postizeného mista — nejlépe z hloubky
nebo okrajl rany, poté se vyjme a zanofi do transportniho média.

uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota

3.7.9 Bakteriologické vysetreni centralniho nervového systému

Likvor

sterilni kontejner se Sroubovacim vickem
sterilni zkumavka
hemokultivacni lahvicka

odbér

Odbér likvoru provadi lékaf za sterilnich podminek punkéni jehlou (lumbalni nebo
komorova punkce), pripadné odbérem z lumbalni ¢i komorové drenaze nebo shuntu CNS
po mechanické dezinfekci odbérového mista. Prvni porce vytékajiciho likvoru se k
bakteriologickému vysetfeni nehodi. Je vhodné odebrat minimalné 2 ml likvoru..

V pripadé odbéru likvoru béhem operacniho vykonu mimo pracovni dobu KMAS se
doporucuje aplikovat stejnym dilem (max. 5 ml) do aerobni a anaerobni lahvicky. Je-li
materidlu malo, je preferovana anaerobni lahvicka. Pro provedeni mikroskopického
vySetfeni vzorku je nutné do laboratofe dorucit mimo hemokultivaénich lahvic¢ek také
nejméné 0,2 ml materialu ve stfikace bez vzduchu uzaviené sterilni krytkou (stopperem).

uchovavani

maximalné 24 h — pokojova teplota

3.7.10 Bakteriologické vysetieni krve (hemokultura)

Hemokultura (krev na hemokultivaci)

hemokultivacni lahvicka pro aerobni kultivaci
hemokultiva¢ni lahvi¢ka pro anaerobni kultivaci

indikace
odbéru
(1ékar)

suspekce na infekéni endokarditidu, septickou tromboflebitidu
kontinualni febrilie | centralni Zily, infekéni endarteritidu velké tepny apod.

e odbér nevyZaduje zvlastni nacasovani (bakterémie trvale
pfitomna)

e 3x odbér venepunkci periferni Zily z jiného mista v odstupu 30
aZ 60 min

suspekce na sekundarni infekci krevniho recisté

e prvni odbér venepunkci se provadi vidy na zacatku klinickych

) priznakl (vzestup teploty nad 38°C, zimnice, tfesavka)
intermitentni

febrilie ® nasledujici 1-2 odbéry venepunkci se provadi v odstupu 20-30

min v pribéhu vzestupu teploty v zavislosti na dynamice klin.
pfiznak( (odbér za vrcholem febrilni epizody ma malou vytéZnost)

Verze: 04, 07/2022
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suspektni katétrova | @ odbér z podezielého cévniho katétru a soucasné 1 az 2 vzorky

infekce krevniho odebrané venepunkci

recisté e prvni odbér venepunkci na zacatku klinickych ptiznak( (vzestup
teploty nad 38°C nebo pokles pod 36°C, zimnice, tfesavka,
hypotenze)

e odbér z podezielého cévniho katétru (mezi prvnim a druhym
odbérem venepunkci) - pro diagnostiku katétrové infekce je
nejvytéznéjsich prvnich 10 ml odtazenych z cévniho vstupu (tedy i
s proplachem fyziologického roztoku nebo kontinualné
aplikovanou medikaci)

e druhy odbér venepunkci obvykle s odstupem 20 aZ 30 min po
prvnim odbéru

technika
odbéru

Odbér venepunkci z periferni Zily probihd za aseptickych podminek — misto vpichu se
odezinfikuje postfikem, setfe tamponem a znovu odezinfikuje postfikem; po zaschnuti
se provede odbér 10 ml krve bez opétovné palpace mista vpichu. Stér z kGize pred
odbérem hemokultury se neprovadi.

Pfed odbérem krve z cévniho vstupu se fadné mechanicky odezinfikuje bezjehlovy vstup
(PPI NNH 01). Poté se provede odtah min. 10 ml a teprve poté se odtahne 10 ml krve
k hemokultivaénimu vysetfeni. Katétr se fadné proplachne fyziologickym roztokem.

Pouze v pripadé diagnostiky katétrové infekce se k hemokultivacnimu vysetieni zasle
prvnich 10 ml odtazenych zkatétru (i s proplachem fyziologického roztoku nebo
kontinualné aplikovanou medikaci). Katétr se radné proplachne fyziologickym roztokem.

uchovavani

maximalné 24 h — termostat 37°C (pfipadné pokojova teplota, NE chladnicka!)

poznamka

e odbér je nejlépe provést na zacatku vyse popsanych klinickych pfiznak( infekce
krevniho fecisté, pfed zahajenim ATB terapie

e v piipadé ATB terapie se odbér preferuje pfi tzv. antibiotickém okné (odbér po
kratkodobém vysazeni antibiotik z diagnostickych dlivodi) nebo tésné pred podanim
dalsi davky ATB

e 0 konkrétnim nacasovani a strategii odbéru hemokultur rozhoduje vidy léka¥

® odebiraji se nejméné 2, optimalné 3 hemokultury, odbér jedné hemokultury je
vétSinou nedostatecny

® pouze vurgentni situaci uinvazivnich komunitnich bakteridlnich infekci (napf.
komunitni pneumonie, purulentni meningitida, akutni epiglotitida), kdy provadi odbér
prakticky IékaF v pohotovostni sluzbé, je cenny odbér alespon 1 hemokultury

® ve vétsiné pripadl by nemély byt odebrany vice nez 4 hemokultury za 24 hodin

e jeden odbér hemokultur tvorfi dvé hemokultivacni lahvi¢ky (1x aerobni a 1x anaerobni)
- do kazdé z nich se po zaschnuti dezinfekéniho roztoku aplikuje 5 ml krve

® na zadanku je tfeba doplnit teplotu pacienta pti odbéru, €as a misto odbéru (napfr.
venepunkce, CZK apod.)
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3.7.11 Bakteriologické vysetreni hnisu a obsahu patologickych dutin

Hnis nebo obsah patologickych dutin

injekéni stfikacka uzaviena sterilni krytkou (stopper)
hemokultivaéni lahvicka

odbér

Odbér z postizeného mista provadi |ékar za sterilnich podminek. Z injekéni strikacky se
vypudi vzduch, aby bylo mozZno kultivovat materiadl i anaerobné, konus sttikacky se po
odstranéni jehly kryje sterilni krytkou (stopperem). Minimalni doporuc¢ené mnozZstvi 1 ml,
optimalni 5 ml a vice.

Na zakladé rozhodnuti Iékafe a pii odbéru mimo pracovni dobu KMAS je vhodné unikatni
material aplikovat stejnym dilem (max. 5 ml) do aerobni a anaerobni lahvicky. Je-li
materidlu madlo, je preferovana anaerobni lahvicka. Pro provedeni mikroskopického
vySetfeni vzorku, je nutné do laboratofe dorucit mimo hemokultivacnich lahvi¢ek také
nejméné 0,2 ml materialu ve stfikacce bez vzduchu uzaviené sterilni krytkou.

uchovavani

maximalné 24 h — pokojova teplota

poznamka

Prednostné se doporucuje zasilat k vysSetieni tekuty material, nikoliv pouze vytér (vétsi
vytéznost, moznost provedeni rychlého mikroskopického vysetreni).

3.7.12 Bakteriologické vysetieni primarné sterilnich tekutin

Pleuralni, peritoneadlni a perikardialni tekutina, ascites, kloubni vypotek, tekutina z Douglasova prostoru,
peritonealni dialyzat apod.

injekéni stfikacka uzaviena sterilni krytkou (stopper)
hemokultivaéni lahvicka

odbér

Odbér z postizeného mista provadi |ékar za sterilnich podminek. Z injekéni strikacky se
vypudi vzduch, aby bylo mozZno kultivovat materiadl i anaerobné, konus sttikacky se po
odstranéni jehly kryje sterilni krytkou (stopperem). Minimalni doporucené mnozZstvi 1 ml,
optimalni 5 ml a vice.

Na zakladé rozhodnuti Iékafe a pii odbéru mimo pracovni dobu KMAS je vhodné unikatni
material aplikovat stejnym dilem (max. 5 ml) do aerobni a anaerobni lahvicky. Je-li
materidlu malo, je preferovana anaerobni lahvicka. Pro provedeni mikroskopického
vySetfeni vzorku, je nutné do laboratofe dorucit mimo hemokultivacnich lahvi¢ek také
nejméné 0,2 ml materialu ve stfikacce bez vzduchu uzavrené sterilni krytkou.

uchovavani

maximalné 24 h — pokojova teplota

poznamka

Prednostné se doporucuje zasilat k vysSetieni tekuty material, nikoliv pouze vytér (vétsi
vytéznost, moznost provedeni rychlého mikroskopického vysetreni).

3.7.13 Bakteriologické vysetieni tkani

Tkané
sterilni kontejner se Sroubovacim vickem
sterilni zkumavka
uchovavani | maximalné 24 h — pokojova teplota

3.7.14 Bakteriologické vysetieni cizorodého materialu

Katétr, kanyla, cévka, elektroda, implantat, drén apod.

| sterilni kontejner se Sroubovacim vickem
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sterilni zkumavka

odbér Asi 5 cm cizorodého materidlu se za dodrZeni sterilnich podminek vloZi do sterilniho
kontejneru nebo zkumavky.

uchovavani | maximalné 24 h — chladnickova teplota

poznamka | K mikrobiologickému vysetieni se posilaji konce vSech intravendznich invazi (i v pfipadé
exitu pacienta) mimo periferniho katétru, jehoz konec se posila pouze v pfipadé
infekénich komplikaci (napft. flebitis).

3.7.15 Sérologicka vysetreni

Na sérologické vySetreni je tfeba odebrat 5 az 10 ml srazlivé krve (VACUTAINER cervena zkumavka bez
aditiv). Na pét jednotlivych vysetieni staci 1 plna zkumavka (cca 7 ml srazlivé krve).

Pokud mnozZstvi materidlu nestaci na poZzadovana vysetreni, konzultuje laborator se zadavajicim lékarem
stanoveni preferenci.

3.7.16 Vysetfeni zajistovana externimi laboratofemi (virologie, parazitologie,
mykobakteriologie)

Pozadavky na odbérové soupravy a dalsi informace k odbéru vzork( pro tato vysetreni poskytneme
telefonicky na vyzadani, pfipadné jsou dostupné na webovych strankach jednotlivych spolupracujicich
laboratoti. Pfrehled externich laboratofi je uveden v manualu laboratornich vysetfeni viz
05_SPC_KMAS_020 Manudl laboratornich vysetreni.

3.8 Transport a uchovavani biologického materialu

3.8.1 Transport vzorku z klinickych pracovist NNH

Transport vzork( zajistuji zdravotnicti pracovnici NNH. Vzorky jsou pfenaseny v transportnich obalech.
Vzhledem ke zplsobu pfepravy a vzdalenosti nejsou kladeny podminky na tento typ prepravy z hlediska
teploty.

Vzorky je nutné transportovat co nejdtive po odbéru.

V ptipadé, Ze jsou vzorky odebrany mimo pracovni dobu KMAS, je nutné odebrany biologicky materidl
uchovavat dle podminek uvedenych v 05_SPC_KMAS_020 Manudl laboratornich vysetfeni do doby
transportu.

3.8.2 Transport vzorkul z externich zdravotnickych zafizeni NNH

Transport vzorkd z externich zdravotnickych zafizeni je zajiStovan dopravni sluzbou Nemocnice Na
Homolce, a to zdravotnickymi automobily, které jsou k tomuto ucelu vyélenéné a odpovidajicim zplsobem
vybavené. Svoz vzork( zajistu;ji fidici, ktefi jsou pro tento Ucel vyskoleni, a to zejména ve spravné praxi pfi
zachdzeni s biologickym materidlem pro mikrobiologické vysetfeni a v zasaddch biologické bezpecnosti pfi
transportu biologického materidlu. Vzorky vyzvedavaji na zvlast ktomuto Ucelu vyclenénych mistech
v ramci externich zdravotnickych zafizeni, kde jsou zajistény podminky pro jejich uchovavani a jsou
dodrZena kritéria biologické bezpecnosti. Za zajisténi téchto vyclenénych mist zodpovida dané smluvni
zdravotnické zafizeni. Za dodrzeni stanovenych provoznich podminek dopravni sluzby pro svoz vzork
k mikrobiologickému vysSetfeni zodpovida vedouci autoprovozu Nemocnice Na Homolce.

Pozadavky na teplotni i Casové rozmezi pro uchovavani a transport mikrobiologickych vzorku jsou uvedeny
v 05_SPC_KMAS_020 Manudl laboratornich vysetreni.

Béhem transportu vzorkd od externich Iékarl je teplota v pfepravnich boxech monitorovana pomoci
minimo-maximalnich teplomérd. Kontrola teplot (minimalni a maximalni) se provadi kazdy den pfi
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odevzdani materialu na pfijmu KMAS a namérené hodnoty se zapisuji do prislusného formulare. Pokud jsou
namérené teploty mimo povolené rozmezi, do formulare se zaznamena, u kterych vzorkl nebyly dodrZeny
podminky transportu.

Ve vyjimecénych pripadech se zajistuje transport vzorku z externich zdravotnickych zafizeni poucenym
poslem, ktery vhodné zabezpeceny vzorek osobné dopravi na oddéleni KMAS. Za zabezpeceni vzorku a
pouceni posla zodpovida zdravotnicky personal pracovisté, které vysetieni indikovalo.

Po predchozi telefonické domluvé (257 272 641) je mozno zajistit mimoradny svoz odebraného materialu
podle odpovidajicich reguli. Na tomto telefonu je mozno zajistit i dodani odbérového materialu.

3.9  Ustni (telefonické) pozadavky na vysetieni

Ze vzork( dodanych do laboratore (ptip. zde odebranych) Ize dodatecné, napt. na zakladé telefonického
doobjednani |ékafem, provadét vysetreni za dodrzeni téchto pravidel:

e dodatecnd sérologickd vysetieni budou provedena v nejblizsi dobé po telefonickém doobjednani.
Dodatecny pozadavek musi byt vidy po telefonickém objedndni a se souhlasem |ékare doplnén do
origindlu 7adanky (parafovan pracovnikem, ktery poZadavek pfijal), pokud neni vysSetfeni vzorku
ukonceno. Vidy je pozadovdna dodatec¢na Zzadanka! V pfipadé jiz uzavienych vysledkovych listl a
vyuctovanych ZP je pozadavek na doplnujici vysetfeni uveden na kopii Zadanky a opatfen parafou
laborantky, ktera poZadavek pfijala, vzorek je identifikovan novym laboratornim cislem.

Vysetfeni Ize doobjednat do 7 dnl od odbéru vzorku (tj. po dobu, kdy laboratof skladuje vzorky pro
dodatecna vysetteni pti -18°C).

e dodatecnd ostatni mikrobiologickd vysSetieni budou provedena v nejblizsi dobé po telefonickém
doobjednani. Dodatecny poZadavek musi byt vidy po telefonickém objednani a se souhlasem lékare
doplnén do originalu Zadanky (parafovan pracovnikem, ktery poZadavek pfijal), pokud neni vysetieni
vzorku ukonceno. VZdy je pozadovana dodatecna Zadanka! V pfipadé jiz uzavienych vysledkovych listQ
a vyuctovanych ZP neni mozné provést dodatecna vysetfeni, vzorky nejsou vzhledem k charakteru
materidlu a stability skladovany (vyjma unikatnich materidlG — blizSi popis viz 05_SM_KMAS_002
Smeérnice pro ¢innost oddéleni klinické mikrobiologie a antibiotické stanice, kap. 5.6.2.1.

3.10 Zakladni informace k bezpecnosti pfi praci se vzorky

Obecné zasady strategie bezpecnosti prace s biologickym materidlem jsou obsaZeny ve vyhlasce

Ministerstva zdravotnictvi ¢. 306/2012 Sb., kterou se upravuji podminky pfedchazeni vzniku a Sifeni
infekénich onemocnéni a hygienické pozadavky na provoz zdravotnickych zatizeni a Ustavl socidlni péce.

Na zakladé této vyhlasky byly stanoveny zasady pro bezpecénost prace s biologickym materidlem:

e Kazdy vzorek krve je nutné povaZovat za potencialné infekéni.

e Zadanky ani vngjsi strana zkumavky nesmi byt kontaminovény biologickym materialem, toto m@ize
byt ddvodem pro odmitnuti vzorku.

e Vzorky od pacientl s pfenosnym virovym onemocnénim ¢i multirezistentni nozokomialni nakazou
maji byt viditelné oznaceny.

e Vzorky jsou prepravovany v uzavienych zkumavkach, které jsou vlozeny do stojanku nebo
prepravniho kontejneru tak, aby béhem prepravy vzorku do laboratofe nemohlo dojit k rozliti,
potfisnéni okoli biologickym materidlem nebo znehodnoceni vzorku.

Vsichni pracovnici pfichazejici se vzorky do kontaktu jsou povinni pouzivat ochranné pomlcky a dodrZovat
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vSechny predepsané pracovni, bezpecnostni a hygienické postupy.

S veskerym materidlem pouzitym pfi odbéru, zpracovani a vySetreni vzorkd je nakladano ve smyslu zadkona
o odpadech a predpisy tento zdkon provadéjicimi. Material je tfidén a likvidovan podle Katalogu odpad( a
Seznamu nebezpecnych odpadl. Metodika je podrobné rozvedena v 05_SM_KMAS_001 Organizacnim a
provoznim Fadu KMAS a v 04_SPC_NNH_140 Pokyny pro nakldddni s odpady v NNH.

4 Preanalytickeé postupy

4.1 Prijem Zadanek a vzorki

Pfijem vzork(l a Zadanek probihd na pfijmovém a administrativnim pracovisti KMAS. PoZadavky na
identifikaci vzork( a biologického materidlu jsou uvedeny v kap. 3.5 této prirucky.

4.2 Kritéria pro pfijeti nebo odmitnuti vadnych (koliznich) primarnich vzorku

4.2.1 Hodnoceni a uplatnovani vylucovacich kritérii

Vylucovaci kritéria pro neprovedeni pozadovaného vysetreni vyplyvaji z administrativnich nedostatkd
v dokumentaci, chybné identifikace vzorku, pripadné ze snizené technické nebo klinické validity vzorku a
pozadovaného vysetfeni. Pfi pfijmu vzorku musi byt individudlné posouzena zdvaznost zjisténych
nedostatkd a rozhodnuto o tom, zda muzZe vySetreni za téchto okolnosti prinést relevantni diagnostické
a terapeutické podklady.

Soucasné musi byt posouzeno, jaké mlzZe byt riziko vzniku zavadéjiciho vysledku, ktery mize pacienta
ohrozit. Caste¢né nebo Uplné neprovedeni vysetieni musi byt vidy konzultovéno s odetfujicim Iékarem,
ktery jej indikoval. Jeho stanovisko se musi zaznamenat do vstupniho protokolu v laboratornim
informacnim systému KMAS, ktery se zaklad3, i kdyz se vySetfeni neprovede.

Pokud indikujici ékaF poZaduje provedeni vySetreni i pres pfitomnost zavaznych vylucovacich kritérii, musi
byt tato okolnost zfetelné uvedena ve vysledku vysetfeni, kde musi byt zaznamenany konkrétni dlvody pro
uplatnéni vyluéovacich kritérii a zdlraznéna mozna rizika pro pacienta.

4.3  Postupy pii nespravné identifikaci vzorku nebo Zadanky

Pokud jsou vzorky nebo Zddanka nespravné identifikovany, jsou oznaceny jako neshoda. Pfi pfijmu
nedostatecné identifikovatelného vzorku resp. Zadanky musi byt individualné posouzena zdvazinost
zjisténych nedostatk(l a rozhodnuto o tom, zda mlzZe byt vysetieni za téchto okolnosti provedeno — viz
predchdzejici odstavec.

V pfipadé, Ze chybi néktery z Gdajd na vzorku (viz kap. 3.5 vyse), ale pfesto je mozné jednoznacné pfiradit
vzorek k Zadance, je vySetteni provedeno. Do komentare vysledku se uvede, Ze byl materidl nedostatecné
oznacen.

Nedostatky jsou odhaleny pracovnikem ptijmu a fesi se ihned na misté. Nedostupné chybéjici udaje se
zjistuji telefonicky dotazem na indikujiciho Iékare, pfipadné zdravotnicky personal. Zaznam je proveden do
LIS (,,Neshody*“).

Pokud nedostatecna identifikace mize vést k zaméné vzorkd, neni vySetieni provedeno. Vzorek je evidovan
v LIS a indikujici Iékar je o neprovedeni vysetfeni neprodlené informovan. V komentafri vysledkového listu
je uveden dlivod neprovedeni vysetreni.

4.4 Smluvni referencni a ostatni smluvni (dfive spolupracujici) laboratofre

Smluvni referencni laboratofe jsou takové, se kterymi ma KMAS uzavienou pisemnou smlouvu o zajisténi
doplnujicich nebo konfirmacnich vysetreni.
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U sérologickych vysetreni (konfirmace reaktivnich vysledkt) jsou vysledky vysetreni ze smluvni referencni
laboratore (NRL) prikladany k vysledkim KMAS, kde je uveden odkaz na pfiloZzeny vysledek referencni
laboratore. Kopie vysledkl z referencni laboratore jsou archivovany KMAS po dobu 5 let.

U bakteriologickych vysetfeni (dourceni, zpresnéni nalezu, apod.) se vysledky ze smluvni referencni
laboratore doplini do vysledkové zpravy KMAS, kde je jasné uveden plvod vysledk(. Original tisténého
vysledku z referencni laboratofe je pfilozen ke konecnému vysledku vysetreni (je tedy zaloZen
v dokumentaci pacienta). Kopie vysledku z referencni laboratore se archivuje na oddéleni KMAS po dobu 5
let.

Dale jsou laboratofi vyuZivany tzv. ostatni smluvni (dfive spolupracujici) laboratore. Jedna se o laboratore,
jimZ je preposilan vzorek, nebo ta ¢ast vzorku, kde jsou poZadovana vysetfeni, kterd laboratof neprovadi.
Funkce KMAS je funkci prostfednika, zajistovatele servisu pro indikujiciho |ékare, s témito laboratofemi je
uzaviena dohoda o vzdjemné spolupraci. KMAS zajisti odeslani vzorku do smluvni laboratofe a nasledné
distribuci vysledku zpét indikujicimu lékati. Na vysledkovém listu KMAS je indikujici Iékaf informovan o
vyuziti sluzeb smluvni laboratofe uvedenim textu k danému vysetieni ,Odeslano do ndzev laboratore a
telefon”.

Prehled vSech smluvnich laboratofi je na vyzadani k dispozici u manazera kvality KMAS.

5 Vydavani vysledkl a komunikace s laboratofi

5.1 HIaseni vysledku v kritickych intervalech

U mikrobiologickych vySetteni se ve vétsiné pripadl nejedna o kvantitativni vysledky, proto nelze hovofit o
kritickych hodnotach nebo rozmezich, pouze o klinicky nebo epidemiologicky vyznamnych laboratornich
nalezech.

Klinicky vyznamné nalezy (aktivné hlaseny oSetfujicimu l|ékatfi nebo konzultantovi KMAS) a
epidemiologicky vyznamné nalezy (aktivné hlaseny sestfe pro kontrolu infekci v pfipadé pacientl
Nemocnice Na Homolce nebo organlim ochrany verejného zdravi v pfipadé pacientl externi klientely
KMAS) jsou uvedeny v 05_SPC_KMAS_021.

Vsechny dil¢i ndlezy vzniklé v priibéhu laboratorniho mikrobiologického vysetieni, které mohou mit zasadni
klinicky vyznam pro stanoveni diagndzy, lécbu nebo prevenci infekéniho onemocnéni pacienta, se aktivné
sdéluji telefonicky nebo formou predbézného vysledku vysetreni. Zejména se jedna o nalezy v urgentnich
vySetrenich u pacient( s klinickou prioritou, kdy se jednd o neodkladnou situaci.

Stejny rezim se tyka ndlez(, které jsou mimoradné epidemiologicky zavazné.

Pro potreby Nemocnice Na Homolce se zpravidla ndlez telefonicky sdéluje osSetfujicimu lékafi. Aktivni
sdéleni nalezu provadi sluzbu konajici konzultant KMAS, kterému se neodkladné predava informace o
vzniku vyznamného dil¢iho vysledku z pfislusného laboratorniho Useku. Externim klientdim se dilci vysledky
sdéluji telefonicky lékafem nebo biologem, pripadné poucenym laborantem-specialistou, podle povahy a
zavaznosti nalezd.

Ohlaseni klinicky nebo epidemiologicky vyznamného ndlezu musi byt vidy zaznamenano v informacnim
systému KMAS (kdo, co, kdy a komu nahlasil). Zdznam o tomto hlaseni lze dohledat v elektronickém
laboratornim protokolu (, Telefonické hlaseni“) nebo formou zapisu z konzilia.

5.2 Informace o formach vydavani vysledkd

Laborator soudasné se zadavatelem vySetfeni odpovida za v€éasné dodani vysledkd na misto uréeni, pokud
toto neni smluvné oSetfeno jinak.

5.2.1 Vydej vysledki v ramci NNH

Vysledky uvolnéné opravnénym lékarem nebo biologem a odeslané k tisku jsou soucasné preneseny do NIS.
V elektronickém Zurnalu kazdého vysSetreni je dohledatelna informace, kdo vysetfeni ukondil a schvalil.
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Vedle elektronické formy vysledk(l jsou vydavany tisténé vysledky vybranym oddélenim NNH (na jejich
vyzadani), které se jiz nepodepisuji a jsou transportovany na jednotlivda oddéleni NNH prostifednictvim
podatelny v uzavienych neprthlednych deskach.

5.2.2 Vydej vysledkd externim zdravotnickym zafizenim

Vysledky urcené externim indikujicim lékarfim jsou po podpisu opravnénym lékarem nebo biologem
zafazeny do odpovidajici skupiny svozu (podle identifikace zastavky dopravni sluzby - viz
05_SPC_KMAS_040 Seznam externich lékari dle zastdvek). Roztridéné vysledky se v zalepenych obalkach
se jménem a adresou klienta (indikujiciho |ékare) vkladaji do zvlastnich desek a kontejner(, které si
vyzveddvaiji fidi¢i svozu pred odjezdem do daného zdravotnického zafizeni.

Svozova sluzba NNH zajistuje dalsi distribuci na misto uréeni dle postupu v 05_SOP_KMAS-o_008 Transport
vzorki automobilnim svozem NNH a dle 05_SPC_HYG_002 Autodoprava.

V ptipadé, Ze se jedna o indikujiciho |ékafe, se kterym neni uzavien smluvni vztah, je vysledkova zprava
dorucovana prostifednictvim podatelny formou dopisu.

5.2.3 Vydej vysledkd pacientiim
Pacientlim se jejich vysledkové listy predavaji, pokud jsou splnény tyto podminky:
e nazdadance je Iékafem pisemné uvedeno, Ze vysledkovy list si osobné vyzvedne pacient

e pokud na zadance chybi oznaceni “osobné”, pracovnik laboratote telefonickym dotazem u lékare
oveéri, Ze vysledkovy list Ize pacientovi vydat

e pacient nebo jeho zakonny zastupce nebo osoba, ktera predloZi pacientem podepsanou plnou moc
k tomuto ukonu, se prokaze prlikazem totoznosti (tj. obcansky priikaz nebo cestovni pas)

Pokud byly spInény podminky pro vydani vysledkového listu, vyda se v zalepené obalce a oznacené razitkem
K RUKAM LEKARE.
Tim neni dotéeno pravo pacienta nahlizet do zdravotnické dokumentace a pofizovat si z ni vypisky.
V pripadé Zadosti o nahlédnuti do zdravotnické dokumentace pacientem nebo treti osobou (napf. policie,
pojistovna apod.), se postupuje podle 05_SM_NNH_003 Zdravotnicka dokumentace pacienta.
Zaznam o vydani vysledk( pacientovi (event. o nahlizeni do zdravotnické dokumentace) se provadi do
formulare 05_F_KMAS_048 Vydej vysledkii pacientiim, kde pacient svym podpisem stvrzuje prevzeti
vysledku. Zaznam je uloZen na prijmovém pracovisti KMAS.

5.2.4 Vydej kopii vysledka

Pro pfipad, kdy zakaznik poZaduje opis vysledku, je tento opis opét potvrzen podpisem opravnéné osoby,
oznacen jako OPIS VYSLEDKU.

5.2.5 Vydej predbéznych zprav

V ptipadé, Ze byly vysledky zadavateli vySetteni zaslany formou predbéZného vysledku vysetreni, je
vysledkovy protokol jednoznacné oznacen ,Predbézné vysledky“.

Pfedbézné vysledky jsou archivovdny obdobné jako ostatni vysledky vySetfeni, vydani predbéiného
vysledku je dohledatelné v LIS. Po ukonceni vysetieni je vidy zasilan kompletni pisemny vysledek vysetreni.

5.2.6 Telefonické vydavani vysledk

Dil¢i i konecny vysledek vysetfeni se predava oSetfujicimu Iékafi v interpretované podobé, pokud je to
vhodné se slovnim klinicko-mikrobiologickym hodnocenim. Vysledky mohou byt aktivné sdélovany pouze
oSetfujicimu |ékari, pripadné jinému lékafi pecujicimu o pacienta, nebo stfednimu zdravotnickému
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personalu pfrislusného pracovisté. U vysledk( aktivné sdélovanych telefonicky se v laboratornim
informacnim systému KMAS zaznamena kdo, kdy a komu vysledek sdélil.

Pacientlim se telefonicky vysledky nesdéluiji!

Podavani telefonické informace o aktualnim stavu vysetfeni na vyZadani se omezuje pouze na orientacni
sdéleni, zda je vySetfeni dosud negativni, ¢i je k dispozici néjaky ndlez, jehoZ interpretaci ale sdéleni
nezahrnuje. Laborant opravnény telefonickou informaci poskytnout odkazuje pro interpretaci nalezu na
pfislusného lékafe nebo biologa. Pracovnik podavajici tuto informaci na vyzadani je povinen ovéfit
totoZnost osoby, které informaci predava. O telefonické informaci o aktudlnim stavu vysetfeni na vyzadani
se neprovadi zdznam do dokumentace.

Telefonické informace o vysledku mikrobiologického vysetfeni jsou opravnéni poddvat pouze lékafi,
biologové a pouceni laboranti, mimo laboranti v zakladnim zacviku na daném useku.

5.3 Typy nalezi a laboratornich zprav

Vysledky jsou Citelné bez chyb v pfepisovani a jsou sdélovany osobam opravnénym pfijimat a uzivat Iékarské
informace.

Vysledkovy list obsahuje:
e jasné a jednoznacné oznaceni vySetreni
e identifikaci laboratore, ktera vydala zpravu

e identifikace vSech vysetfeni, kterd byla provedena smluvni laboratofi (pouze v pfipadé
odesilani vzorku do NRL)

e jednoznacnou identifikaci pacienta a jeho umisténi
e jméno a dalsi jednoznacné identifikani oznaceni Zadatele

e datum a ¢as odbéru primarniho vzorku - na vysledku generovano v kolonce ,,Odbér vzorku

|ll

e druh primérniho vzorku - na vysledku generovano v kolonce ,Materia

e postup vysetfeni — u bakteriologickych vySetfeni uvedeno v textu vysledku (Kultivacni a
mikroskopické vySetreni, vysetfeni citlivosti apod., u sérologickych vysetfeni jednoznacné
pfifazeni postupu vysetreni dle nazvu nebo zkratky vySetifeni v textu vysledku — jsou
uvedené v hranaté zavorce v prehledu vysetieni v 05_SPC_KMAS_020 Manudl
laboratornich vysetreni)

e vysledky vysetfeni - v pripadé mikroskopickych a sérologickych vysetfeni mlze byt u
prislusné ¢asti vysledku uveden zavér,

e biologickd referencéni rozmezi — vzhledem ke slovnimu hodnoceni nélez(i se biologicka
referencni rozmezi neuvadéji, pouze u vysSetreni protilatek proti povrchovému antigenu
(antiHBs) viru hepatitidy B se uvadi ochranna hladina protilatek

e interpretace vysledku v pfipadé potieby

e komentare - informace o technické validité vzorku (posouzeni optimalniho mnozstvi vzorku,
jeho adjustace a dodrZeni vSech kritérii spravného uchovavani a transportu do laboratore) a
klinické validité vzorku (posouzeni spravnosti indikace vysetieni a volby optimalniho, klinicky
relevantniho vzorku) v dobé pfijmu, nespravném odbéru a o jinych skute¢nostech, které
mohou mit vliv na kvalitu provadénych vysetfeni ptipadné interpretaci vysledku. Zavaziné
snizena technicka nebo klinicka validita vzorku musi byt vZdy uvedena v komentafi k vysledku
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vySetfeni, kde musi byt zhodnoceno riziko jeho zkresleni a zavaznost ovlivnéni klinické
interpretace.

III

e identifikaci osoby opravnéné uvolnit zpravu — na vysledku generovano v kolonce ,, Schvali
e datum a ¢as uvolnéni vysledku — na vysledku generovano v kolonce ,,Ukonceni

e (islovani stran vysledku vysetfeni

e datum a Cas pfijeti vzorku laboratofi - na vysledku generovano v kolonce ,Ptijem*

Vysledky jsou vyddvany v souladu se vzory uvedenymi v 05_SPC_KMAS_004 (vzor vysledku s odkazem na
akreditaci a vzor vysledku bez odkazu na akreditaci). Vysledky jsou béZzné vydavany s odkazem na akreditaci,
pokud je na vysledku uvedena alespon jedna metoda v rozsahu akreditace.

5.4 Zmény vysledku a nalezt

V pripadé, Ze vysledek laboratorniho vySetfeni je po odeslani identifikovan jako chybny (odeslan na
nespravné klinické pracovisté, nespravny nebo neudplny vysledek, zdména pacientd apod.), musi byt o této
skutecnosti neprodlené informovan prislusny odpovédny Iékar nebo biolog a okamzité po zjisténi i pfislusné
klinické pracovisté.

Chybny vysledek vysetieni je povaZovan za neshodu, je fesen dle postupu v kap. 4.9 PK.

Zmény vysledkovych listll pofizenych LIS se provadi pro:

s vz

Identifikacni ¢ast

B. vysledkovou cast

ad A.) Zmény v identifikacni ¢asti

Zménami rozumi oprava rodného cisla a zména nebo vyznamna oprava pfijmeni a jména pacient( pred
odeslanim protokolu (vysledkové zpravy), nebo zména identifikacnich udajd zadavajiciho lékare (oddéleni).
Zmény je opravnén provadét povéreny pracovnik KMAS, jejich pfistup je oSetfen kompetencemi, vazanymi
na pristupové heslo.

Zména identifikace (rodného Cisla nebo pfijmeni a jména) se provadi bud’ pti zadavani pozadavk(, nebo po
telefonickém zjisténi spravnych nebo chybéjicich udaja.

Pokud jsou nedostatky zjistény po odeslani vysledkového listu zadavajicimu lékafi, jsou fesSeny
v 02_F_KMAS_001 Zdznam o neshodé.

Ad B.) Zmény ve vysledkové casti

Zmény ve vysledkové ¢asti provadi pouze prislusny odpovédny Iékar nebo biolog, pfipadné jind povérena
osoba ve zcela specifickych a vyjimecnych pripadech. Stornovany chybny vysledek zlstava v archivu LISu,
stejné jako identifikace pracovnika, ktery zménu provedl. Na zménéném vysledku je vedena v komentafi
jednoznacéna informace tom, ktery vysledek byl zménén. Zadavajici l1ékari obdrzi na zménéném vysledku
vySetfeni jednoznacnou informaci o tom, ktery vysledek byl zménén (viz komentaF na vysledku). Zadavajici
Iékar je pozadan o navraceni nebo likvidaci chybného ptvodniho vysledku.

Zménu a opravu vysledku vZzdy telefonicky ohlasi poZadujicimu subjektu pfislusny odpovédny Iékaf nebo
biolog, pfipadné jind povérena osoba.

PFfi zméné vysledku zaroven prislusny odpovédny lékaf nebo biolog provede storno daného nespravného
vysledku v NISu.
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5.5 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku

Prostfednictvim laboratorniho informacniho systému laboratof eviduje cas pfijeti kazdého vzorku, cas
vyhotoveni vysledkU a cas tisku zavérecné zpravy.
Doba odezvy udava maximalni ¢as od ziskani vzorku pres jeho zpracovani az po zpfistupnéni vysledku pro
indikujiciho lékare.
V pripadé mikrobiologickych vysSetreni jsou pouzivany 2 typy doby odezvy:
e ¢as - N nejkratsi cas pro sdéleni kone¢ného negativniho vysledku od dodani do laboratore
(d - dny, h - hodiny, m - minuty)
e cas - P primérny Casovy interval pro sdéleni pozitivniho vysledku od dodani do laboratore
(d - dny, h - hodiny, m - minuty)
Konkrétni doby odezvy pro jednotliva vySetfeni jsou uvedeny v 05_SPC_KMAS_020 Manudl laboratornich
vysetreni.

5.6  Konzultacni sluzby

Konzultaci se rozumi klinicko-mikrobiologicka interpretace laboratorniho ndlezu. Konzultace mohou
provadét Iékafri i biologové s Uplnym postgradudlnim vzdélanim v oboru. Obvykle se provadi telefonicky.
Konsiliem se rozumi komplexni medicinsky postup, ktery jde nad ramec zakladni interpretace vysledku
laboratorniho vysetreni. Klinicko-mikrobiologickou konsiliarni ¢innost muZe provadét pouze |ékar
s Uplnym postgradudlnim vzdélanim v oboru. Konsilium se provadi telefonicky nebo u lizka nemocného, a
to vZdy za osobni pfitomnosti oSetfujiciho Iékare.

Klinicko-mikrobiologicka konzulta¢ni a konsilidrni ¢innost probihda vidy v bezprostfednim kontaktu
s klinikem a zaméruje se zejména na nasledujici oblasti:

o Urceni klinického vyznamu nalezu zjisténého mikrobiologickym laboratornim vysetfenim.

Ve

o Doporuceni optimalniho postupu lécby infekce a ovéreni jeji ucinnosti.

o Doporuceni optimalniho diferencidlné diagnostického postupu v mikrobiologické
laboratorni diagnostice.

o  Doporuceni komplexniho diferencialné diagnostického postupu u stav(l se symptomatologii
infekéniho procesu.

o  Poskytovani podkladl pro prevenci a kontrolu infekci, véetné nozokomialnich.

Konzultace nebo konsilium probiha na vyzadani osettujicim Iékafem nebo na zakladé aktivniho sdélovani
klinicky vyznamného nalezu klinickym mikrobiologem-konzultantem.

Odborny personal laboratornich pracovist KMAS (obvykle |ékaF, biolog nebo Usekovy laborant) neprodlené
sdéluje klinicky vyznamné ndlezy sluzbu konajicimu konzultantovi, ktery neodkladné informuje oSetfujiciho
|ékare pfislusného pacienta.

Personal laboratorniho pracovisté provede o sdéleni nalezu zaznam do pfislusného protokolu laboratorniho
informacniho systému (kdo, kdy a komu nalez sdélil). Na aktivni sdéleni vysledku obvykle navazuje
konzultace nebo konsilium, podle povahy klinického stavu nemocného. O kazdé konzultaci nebo konsiliu
provede konzultant zaznam do protokolu vinformacnim systému, véetné uvedeni c¢asu a osobni
zodpovédnosti (kdo, kdy a s kym konzultoval).

5.7 Obecné zasady KMAS na ochranu osobnich informaci

e Prostory laboratore, ve kterych se mohou nalézat informace o pacientech, nejsou cizim osobam
volné pristupné.

Verze: 04, 07/2022 Stranka 28 z 29



05_SM_KMAS_007

Roentgenova 2, 150 30 Praha 5 Laboratorni pfirucka KMAS

Tel.: 4420 257 271 111
1€0: 00023884

w
(5]
)
<)
=
o)
£
<
=

NEMOCNICE

e Ukladani dokumentace kvysetieni pacientskych vzorkd (Zadanka, vysledkovy list) probihd v
zajiSténych prostorach laboratore. Po uplynuti doby uloZeni je dokumentace skartovana v souladu
s platnou legislativou.

e Pfistup k elektronicky vedenym datim o pacientech je omezen pouze na urcené osoby. Integrita
elektronickych dat je zajisténa jejich zalohovanim.

e Vsichni pracovnici laboratore stvrzuji prohlaseni o zachovani divérnosti informaci.

e Externi pracovnici, ktefi vykonavajici Cinnosti vramci laboratofe a ktefi mohou mit pfistup
k informacim o pacientech, jsou vazani prohlasenim o zachovani dlivérnosti informaci.

e Vysledky jsou predavany pouze zdravotnickym pracovnikim, pripadné pacientim pfi osobnim
vyzvednuti vysledk(, pokud jsou dodrZena vsechna pravidla viz kap. 5.2 této pfirucky.

5.8 Zpusoby podani a fesSeni stiznosti

Stiznosti se rozumi Ustni nebo pisemna vytka ze strany klienta (indikujiciho Iékare, pacient-samoplatce,
pacient), kterd upozorfiuje na rozpor se zavaznymi predpisy tykajici se ¢innosti laboratore.

PFipominka ma charakter podnétu, ktery by pro daného klienta mél zajistit zlepSeni Urovné sluzeb.
Klienti nebo jiné strany (statni sprava, CIA, apod.) mohou poddvat stiZznosti na ¢innosti laboratofe a to na:
e vysledky laboratornich vysetreni
e zplsob jednani pracovnik
e nedodrZeni lhaty dodani vysledka
e nedodrZeni rozsahu poZadovaného vysetfeni na zadance
ZpUsob podani stiznosti
e pisemné — poSta/fax/e-mail na adresu laboratofe viz kap. 2.1 této pfirucky.
e Ustné — osobni jednani/telefonicky.

StiZnosti Ize podat do 30-ti pracovnich dnll po obdrzeni sjednané sluzby (vysledki vysetieni).
Terminy pro vyfizeni stiznosti

Pokud stiZznost nenifeSena ihned, je termin na vyfizeni stiznosti 30 pracovnich dnl. V tomto terminu oznami
odpovédny pracovnik |ékafi (nebo pacientovi) vysledek Settfeni stiznosti. V pfipadé, Ze nelze v tomto
terminu stiznost doresit, informuje stéZovatele o dosavadnim postupu reseni.

6 Souvisejici dokumentace
04_SPC_NNH_140 Pokyny pro nakladani s odpady v NNH
05_SM_KMAS_001 Organizacni a provozni fad KMAS
05_SPC_KMAS_020  Manual laboratornich vysetieni
05_SPC_KMAS_021 Klinicky nebo epidemiologicky vyznamné nalezy
05_SPC_KMAS_022  Hlavni indikace mikrobiologickych vysetfeni a interpretace jejich vysledk
05_SPC_HYG_002 Autodoprava
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