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SERIAL

Kvalita a bezpecnost v nemocnici — 3. ¢ast

Zdravotni sluzby by mély byt bezpelné a kvalitni, coz jsou Uzce souvisejici kategorie. K dosa-
Zzeni maximalné mozné bezpecnosti nemocnice pro pacienta vede dodrzovani bezpecnostnich
cild, jak je stanovila WHO. Ve spolupraci s Nemocnici Na Homolce (NNH) vznikl seridl, jehoz
jednotlivé ¢asti vénujeme témto cilim.

PREDCHAZIME MOZNYM
PADUM

Bezpecnost je s pidy, respektive
smaximalnim omezenim vzniku
ohroZeni pacienta v nemocnici,
velmiizce asociovana pfedeviim
s aktualnim stavem nemocného
a situacemi, v nichZ by se mohl
béhem hospitalizace ocitnout.
Zakladnimi pravidly pro pfedcha-
zeni moZnym padiim je ale ne-
jen identifikace z tohoto hledis-
ka rizikovych pacientil, ale také
bezpelné prostiedi viech prostor,
do nichz maji pacienti pfistup,
spravné zvolené pomuicky a po-
uceni pacientil a jejich blizkych,
V systému fizen{ kvality nemoc-
nice je pfedchazeni paddam jed-
nim z bezpeénostnich cild, kte-
1y systém dava za tkol zejména
sestram, nicméné se tyka i ¢in-
nosti 1ékait. Pacient pficha-
z{ do nemocnice a smyslem éin-
nosti véech zdravotniki je, tak
jako ve vech zaleZitostech bez-
pecnosti a kvality, co nejlépe ho
odlécit a co nejdiive jej v co nej-
lepsi kondici vratit do jeho pro-
stfedi. Komplikace vzniklé v dii-
sledku toho, Ze pacient po dobfe
provedené operaci upadne a zlo-
mi si kréek a misto domil pokra-
tuje v hospitalizaci, nejsou ze-
jména u seniorit nijak vzicné
pripady a vyjimetné nejsou ani
fatdlni diisledky. I lehky traz
vznikly po padu muze ve svych
nasledcich dlouhodobé zhorsit
kvalitu Zivota nezavisle na sku-
te¢nosti, Ze primarni vykon, pro
néjz byl pacient piijat, byl odve-
den vynikajicim zplisobem. Pro

to vée je pfedchazeni padm pro
nemocnici velmi dilezité a ma
iznacny pfesah do zdravotnické-
ho terénu.

Pady a léky

S problematikou pfedchdzeni
moZnym padim se pracuje
v NNH tak, Ze kdyZ pacient pii-
chézi do nemocnice k pldnova-
nému operaénimu vykonu, po-
soudi sestry, zda je z néjakého
duvodu rizikovym z hlediska
moznosti pddu, coZ je individu-
alniipodle situace. I mlady clo-
vék s indikaci cholecystektomie
je z pohledu mozZnosti padu ri-
zikovy bezprostiedné po opera-
ci, zejména pfi prvni vertikali-
zaci. V tomto ohledu prevence
funguje docela dobfe ve viech
nemocnicich uz proto, Ze paci-
ent po operaci zpravidla nikde
Sam nevstava, asisterice sestry
by méla byt béZnou zileZitos-
ti. Do nemocnic ovSem piichazi
rozsahla kohorta pacientd, kte-
ff maji kromé primarni diagné-
zy néjaké dalsi problémy - &pat-
né vidi, prichazeji do nemocnice
s protézou delni koncetiny, maji
rizné komorbidity, uzivajiléky.
S rizikem padii je tizce spojena
také medikace pacienta. Léki1,
které se mohou vyznamnou mé-
rou podilet na upadnuti pacien-
ta, je celd fada, V NNH spusti-
li novy projekt ,Pady a léky“,
na kterém se podili téZ kliniéei
farmaceuti. Na zakladé odborné
literatury, znalosti a zkusenosti
z oblasti uéinki 16k a také jiZ
vzniklych piipada pada pacientl
vytvofili seznam 18kil, které svy-
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mi a¢inky zvysuji riziko padu.
Patii sem napfiklad antipsycho-
tika, hypnotika, sedativa, an-
tiepileptika, antihypertenziva,
diuretika a daldf skupiny 1éki.
Na zdkladé posouzeni indivi-
dualni miry rizika stangvi kli-
nicky farmaceut ve spolupraci
s oSetiujicim lékafem a sestrou
vhodna opatfeni, kterymi muze
byt vysazeni 16¢iva, redukce ddv-
ky, zaména léCiva, vhodné na-

¢asovani podavani, monitorace
laboratornich hodnot a v nepo-
sledni fadé poufeni pacienta.

Bezpecnostni opatieni
na pokojich

V NNH pomaha ke sniZeni rizika
padu i vizualni oznaceni pacien-
ta jinou barvou naramku, kon-
krétné zlutou oproti ,,normalni*
modré, Zluty niramek lékatiim,
sestram, nutri¢nim terapetfim
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i fyzioterapeutm signalizuje
dalsi zplisob ohroZeni tohoto pa-
cienta, se kterym je tfeba poéi-
tat a odborné pracovat. Pomoci
je mozné uz tim, Ze sestra zjisti,
zda ma pacient s sebou vhodnou
obuv, ve které se bude v nemoc-
nici pohybovat, Diisledné (a né-
kdy opakované) tyto pacienty
poudi, zda mohou sami vstavat
z ltizka, nebo vzdy maji zazvonit
a pockat na pomoc sestry. V po-
koji pacienta ohroZeného zvyse-
nym rizikem padu musi byt zafi-
xované lazko i nocni stolek, ani
jednonesmi byt pojizdné, proto-
Ze zejména starsilidé s problémy
Ppii pohybu jsou zyykli pouzivat
nabytek jako oporu pii vstavani,
tedy ani v nemocnici jim opora
nesmi ujet nebo se pievrhnout,
Dalsf velkou kapitolou jsou bez-
bariérové koupelny, nutna je pro-
tiskluzova tiprava. Madla muse-
ji byt ve spravné vysce u sprchy
itoalety. I pies tato opatfen{ ne-
lze ani padu v koupelné (napii-
klad pfi nihlé nevolnosti) za-
branit, proto musi byt v dosahu
z podlahy signalizace. Dosahem
signalniho zvonku se rozumi je-
ho umisténi na vysku paZe lezi-
ciho ¢lovéka, protoZe ten po pidu
nemusi byt schopen se sam zved-
nout z podlahy.
Pady jsou zejména pro seniory
vidy nesmimé psychicky zatézu-
jicizaleZitosti. Takovy pacient je
ve stresu uz pouhou hospitaliza-
cf a védorni, Ze upadl a nékdo ho
musel zvedat, Ze uZ sim nic ne-
zvladne, je na obtiz, tovée ho do-
stava do znacné psychické tenze.
Itoje téma pro kvalitu a bezpec-
nost nemocnice, témto pacien-
thm je tfeba pomoci. K témto
lidem je tfeba se postavit tak,
abychom nejen odléZili primdr-
nionemocnéni, ale i jim pomohli
rehabilitovat se a odejit.

Ttk Jana Jilkové
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