VéZeny pane fediteli,

ve dnech 11. 9. —-19. 9. tohoto roku jsem byla hospitalizovdna v Nemocnici Na Homolce na interné
JIP.

Chci moc podékovat za péci zaméstnancl oddéleni pohotovosti na 4. patfe, i na oddéleni interni HP.
Pfistup lékarl i sester byl velmi profesionalni. Bylo mi vie dlikladné vysvétleno a méla jsem prostor i
pro mé dotazy, na které mi bylo vidy ochotné zodpovézeno. Za téch nékolik dni jsem méla moZnost
vidét, Ze Vasi zaméstnanci svoji praci provadéji vysoce nad ramec svych pracovnich povinnosti. Vidy
pfi vyméné sluZeb sester jsem se obavala, kdo jiny nastoupi a Ze pfistup uz nemuzZe byt tak skvély,...a
byll

Rdda bych sestricky i Iékare, ktefi se s peclivosti starali, vyjmenovala, ale bojim se, Ze bych na nékoho
mohla zapomenout. Stejné bych nakonec vyjmenovala Gplné viechny, ktefi mé& méli na starost.
Myslim, Ze se na interni JIP mdte vyborny kolektiv, navzajem si v§ichni pomahali a nesetfili smévy,
které pacienti potfebuji stejné, jako drahé léky.

Bohuzel mam zkusenost i z hospitalizace jiného zdravotnického zafizeni a ve srovnani chovani
personalu tam a u vas je propastny rozdil! Tam jsme na pokoji nevidéli sestru i nékolik hodin a
Iékafské vizity probihaly tzv. ,,v béhu” bez mozinosti se cokoliv zeptat i oCekavat néjaka vysvétleni.

Kdybych musela byt v budoucnu opét hospitalizovand, budu-li to moci ovlivnit, vyberu si opét vasi
nemocnici.
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